SO GD&PT HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG THPT NGUYEN KHUYEN Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 04/QD-THPTNK Vinh Bao, ngay 08 thang 01 ndm 2024
QUYET PINH

Vé viéc Ban hanh N§i quy tiép cong dan tai trwong THPT Nguyén Khuyén

HIEU TRUONG TRUONG THPT NGUYEN KHUYEN

Céin etk Ludt Tiép céng ddn ndm 2013; ;

Céin etk Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26 thing 6 ndm 2014 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Ludt Tiép cong dan;

Can cit Thong tw s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thdng 10 ndm 2021 ciia
Thanh tra Chinh phit quy dinh quy trinh tiép céng dan;

Can cit Thong tw s6 32/2020/TT-BGDDT, ngay 15 thing 9 ndm 2020 ciia
B¢ Gido duc va Pao tao vé viéc Ban hanh Piéu 1é truong trung hoc co so, trung
hoc phé théng va phé théng nhiéu cdp hoc;

Can cir Quyét dinh s6 03/OD-THPTNK ngay 05 thdng 01 nim 2024 ciia
Hiéu trucng triwong THPT Nguyén Khuyén vé viéc Ban hanh Quy ché tiép cong
dan, tiép nhdn xir Iy, giai quyét don khiéu nai, t6 cdo cia triong THPT Nguyén
Khuyén;

Can cik vao dédc diém tinh hinh va yéu cdau nhiém, muc tiéu phdt trién toan
dién nha truong,

Theo dé nghi ciia Vin phong truong THPT Nguyén Khuyén.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Noi quy tiép coéng dén tai
truong THPT Nguyén Khuyén (Kém theo ndi quy);

Piéu 2. Noi quy Tiép cong dan lam co s& dé can bo tiép cong dan duoc
Hi¢u trudng phan cong thuc hién. Quyét dinh ¢6 hiéu luc ké tir ngay ky, cho t6i
khi thay thé hodc diéu chinh néi dung ctia Quy ché;

Diéu 3. Cac bo phan c6 lién quan va cac Ong (Ba) duogc giao nhiém vu tiép
cong dan chiju trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.
Noi nhin:
- Ban giam hiéu;
- B6 phan tiép cong dén;

- bang Website;
- Luu: VT.

Pham Huy Hung
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_ NOI QUY

NJ5 * CONG DAN TAI TRUONG THPT NGUYEN KHUYEN

(Ban hanh kém theo quyét dinh s6 04/OD-THPTNK ngay 08 thang 01 ndm 2024
ctia Hiéu trudng truong THPT Nguyén Khuyén)

L. NHUNG QUY PINH CHUNG

1. Pia diém: Tai co s6 1 truong THPT Nguyén Khuyén;

(KDC Bdic Hdi, thi tran Vinh Béo, huyén Vinh Bdo, thanh phé Hdi Phong),

2. Lich tiép cong dan. |

2.1. Tiép cong dan dinh ky: Hiéu truéng tiép cong dan dinh ky vao tha 2
(Budi sdng, tr 8 gid 00 phit dén 11 gio 00 phat) va thir 5 (Buéi chiéu, tir 14 gid
00 phut dén 17 gio 00 phit).

2.2. Tiép cong dan thuong xuyén: Ban gidm gidm hiéu, nhan vién Van
phong tiép cong dan thuong xuyén vao cic ngdy lam viéc trong tudn (trlr ngay
nghi theo quy dinh). Thoi gian (Bubi sdng: Tir 7h30 phut dén 11h30 phat; Buodi
chidu: Tr 13h30 phut dén 17h30 phut).

2.3. Tiép cong dan dot xuat

Thuc hién theo quy dinh tai Khoan 3, Piéu 18, Luat Tiép cong dan va theo
chi dao cua Hi¢u trudng nha trudong.

3. Nghiém cdm cong din mang Vﬁkhi, hung khi, chit gdy chay nd, khau
hiéu hodc bang rén va nhimg vat cong kénh vao Phong tiép cong dan.

4. Nghiém c4m moi hanh vi gdy r6i an ninh trét tu tai Phong tiép cong dan.

IL. POI VOI CONG DAN

1. Xuét trinh gidy to tuy than, gidy Gy quyén nhu: Cin cude cong dan hozc
gidy to tly than khac do co quan Nha nude c6 thim quyén cap.

2. C6 thai do ding muc, ton trong, tudn thii su hudéng dan cia can b tiép
cong dan va nhan vién bao vé.

3. Phai trinh bay trung thuc, rd yéu cdu, cung cép thong tin, tai liéu lién
quan dén noi dung khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh.

4. Khong duoc loi dung quyén khiéu nai, t6 céo kién nghi phan anh dé
xuyén tac kich dong... hodc c6 hanh dong xtic pham can bo tiép cong dan.

5. Trudng hop cé khiéu nai té céo...tdp thé va noi ndi dung thi phai ctr

nguoi dai dién dé trinh bay ndi dung cu the vadi can bo tiép cong dan.
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6. Thyc hién quyén va nghia vu ctia nguoi khiéu nai, td céo, kién nghi,
phan anh theo quy dinh cta phap luat.

7. Khéng quay phim, chup anh, ghi &m khi chua c6 sy dong y clia nguoi
tiép cong dan.

8. Gii gin vé sinh, trat tu, ddm bao m¥ quan trong Phong tiép cong dan.

9. Hét gid lam viéc, cong dan khong duoc luu lai Phong tiép cong dan.

111 POI VOI NGUOI TIEP CONG DAN

1. Ngudi tiép cong dan phai chap hanh nhiing quy dinh cta nha truong vé
trang phuc, thé cong tac (néu cé).

2. Pugc quyén yéu cau ngudi dén 1am viéc xudt trinh trinh gidy to tuy than,
gidy Uy quyén (truong hop dugc Uy quyén); yéu cau cung cap thong tin, tai liéu
cAn thiét cho viéc tiép nhan, thu ly vu viéc. '

3. C6 thai do dung muc, ghi chép day du, chinh x4c cac ndi dung ma nguoi
dén 1am viéc trinh bay.

4. Giai thich, huéng dan cho nguoi dén lam viéc hiéu 18 va huéng dan cho
ngudi dén lam viéc dén ding co quan, td chtrc hodc ngudi co thdm quyén giai
quyét.

5. Tryc tiép xt 1y hodc phan loai, chuyén don, trinh nguoi c¢6 tham quyén
giai quyét; thong bao két qua xir Iy cho cong dan.

6. Gilr bi mat ho tén, dia chi, bat tich va nhitng thong tin c4 nhén khac cua
ngudi to céo.

7. Xt 1y ngudi vi pham ndi quy noi tiép cong dan theo quy dinh clia phap
luat.

8. Trudong hop c6 nguodi 6m hodc bj tai nan dot Xuét can phai bao cdo ngay
cho Hiéu trudong nha truong xtr ly.

IV. CAC TRUONG HQP TU CHOI TIEP HOAC LAP BIEN BAN YEU
CAU XU LY THEO QUY PINH CUA PHAP LUAT

1. Cong dan trong tinh trang khéng lam cht dugc hanh vi cua minh.

2. Cong dan khiéu nai, t6 cdo vé vu viéc.dd duogc giai quyét dung chinh
sach, phap luat.

3. Ngudi vi pham ndi quy tiép cong dan./.




