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Chuwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi ap dung
Quy ché nay dugc ap dung ddi vai viée tiép cong dan dinh ky hogc dot xuét cua lanh

dao truong, can by duoc giao nhiém vu tiép cong dan; cong dan dén phéan anh, dé nghi, kién
nghi, khiéu nai, t6 cdo tai Phong tiép cong dan Truong THCS An Hong.

Dicu 2. Dbi twong ap dung

1. Hiéu truong, Pho Hiéu trudng dugc Uy quyén, can bd duge chi dinh cung
tham gia tiép cong dan.

2. Nguoi khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh dén trinh bay truc tiép tai tru
s& tiép cong dan hoac dia diém tiép cong dan.

Céc ca nhan, bd phan, t6 chire cua don vi ¢o lién quan dén tiép cong dan.

Dicu 3. Muc dich tiép cong dan

1. Huéng dan céng dan thuc hién quyén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan

anh dung quy dinh phép luat, gop phan tuyén truyén, phd bién phéap luat.

2. Tiép nhan khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan anh thudc tham quyén cua
Hiéu trudng truong dé xem xét, giai quyét theo quy dinh cua phép luat.

Dicu 4. Nguyén tic tiép cong dan

1. Viéc tiép cong dan phai dugc thuc hién tai Phong tiép cong dan.

2. Viée tiép cong dan phai dam bao cong khai, dan chu, kip thoi; thi tuc don
gian, thun tién; gitt bi mat va dam bdo an toan cho ngudi té cdo theo quy dinh cua
phép ludt; dam bao khéch quan, binh dang, khong phan bigt dbi xr trong khi tiép
cong dan.

3. Ton trong, tao diéu kién thuan loi cho cong dén thuc hién quyén khiéu nai,
t céo, kién nghi, phan anh theo quy dinh cta phéap luat.

Diéu 5. Dia diém tiép cong dan cua Phong tiép cong dan truong la noi lam viéc,
trong gio hanh chinh khi cong dan dén khiéu nai, td cdo, kién nghi, phéan anh.

Diéu 6. Phong tiép cong dan S& phai niém yét lich tiép cong dan, ndi quy, quy
ché tiép cong dan va mot ) quy dinh can thiét cua Luat Khiéu nai, Luat TS céo,
Luat Tiép cong dan dé cong déan biét va thyuc hién viée khiéu nai, t6 céo ding phap
luat. Phong tiép cong dan dugc trang bi day di cac phuong tién, trang thiét bi cin



thiét phuc vu cho viée tiép cong dan duge thuén loi theo dung quy dinh cta phap
luat va phu hop vai tinh hinh thuc té.

Diéu 7. Viéc tir chbi tiép cong dan

Ngudi tir chéi tiép cong dan trong céc trudong hop duoc quy dinh tai khoan 1
va khoan 2 Diéu 9 Luat tiép cong dan va phai giai thich cho cong dan biét 1i do tir
chdi tiép cong dan, dong thoi bao cdo ngudi phu tréach tiép cong dan.

Trudng hop tir chdi tiép cong dan theo khoan 3 Diéu 9 Luat tiép cong dan thi Hiéu truong
ra thong béo tir chdi tiép cong dan. Thong béo duge thuc hién theo mau cia Théng tur s6
04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 ndm 2021 ctia Thanh tra Chinh phu.

Chuong 11
TO CHUC TIEP CONG DAN
Diéu 8. Trach nhiém tiép cong dan
1. Tiép cong dan cia lanh dao truong.

a. Tiép cong dan dinh ky

- Dia diém tiép: Phong lam viéc cta lanh dao truong.

- Thoi gian tiép: Hiéu trudng tiép cong dan dinh ki vao ngay 10 hang thang;
néu ngay tiép cong dan tring vao céc ngay thir By, chi Nhat, ngay nghi L&, tét thi
ngay tiép cong dan duoc chuyén sang ngay lam viéc tiép theo.

- Trudng hop Hiéu truéng di cong tac khong tiép cong dan theo lich da dinh
thi iy quyén cho 01 Phé Hiéu trudng tiép. Truong hop can thiét Hidu trudng truong
c6 thé yéu cau T trudng/trudng cac Doan thé cung tiép cong dan.

b. Tiép cong dan dot xuét thuc hién trong cac truong hop sau day:

- Tiép cong dan dot xudt thuc hién trong cac truong hop theo quy dinh tai
Luat tiép cong dan va theo yéu cau cua Hiéu trudng.

- Hiéu truéng trudng chi tri tiép cong dan dot xuat. Truong hop Hiéu truong
truong di cong tac thi iy quyén cho Pho Hiéu truong chu tri tiép cong dan (Thanh
phan tham gia tiép cong dan do ngudi cht tri quyét dinh).

2. Tiép cong dan thudong xuyén tai Phong tiép cong dan trudng

a. Viéc tiép cong dan thudong xuyén tai Phong tiép cong dan trudong do cén
bo (Céac Pho Hié¢u truong/Can c¢d duogc chi dinh) duge phan cdng nhiém vu tiép nhan
va xtr ly don thu thuc hién trong gio hanh chinh vao céc ngay lam viéc trong tuan.
Viéc tiép cong dan duoc ghi day du thong tin vao so tiép cong dan thudng xuyén, sd
tiép cong dan dinh ky va sb theo ddi xu ly don thu va dugc luu tai phong tiép cong
dan cua truong.

b. Pham vi tiép nhan, xu ly khiéu nai, t6 céo, kién nghi, dé nghi, phan anh tai
Phong tiép cong dan trudng: Can b tiép cong dan tiép nhan, xtr ly khiéu nai, té c4o,
kién nghi, phan anh vé céc ndi dung lién quan dén viéc thuc hién chtrc trach, nhiém



vu cia CB-GV-NLD; nhiing van dé can bdo céo 1anh dao Truong cho y kién chi dao
vé chu truong, nhitng quy dinh cta Luat gido duc, quy dinh v& kiém tra, danh gia
hoc sinh, thi dua khen thudng, van bing chimg chi,...va cac vin ban thi hanh khac;
nhiing ndi dung thudc tham quyén, phéan cép quan ly do truong thuc hién.

c. Thoi gian, dia diém tiép cong dan

- Thoi gian tiép cong dan:

+ Buoi séng: Tur 7 givr 30 phut dén 11 gid 00 phut.

+ Buoi chiéu: Tur 13 gior 30 phat dén 17 gidy 00 phut.

- Dia diém tiép cong dan: Phong tiép cong dan cua Truong.

Di¢u 9. Quy trinh thue hién tiép cong dan

Budc 1: Dén tiép, x4c dinh nhén than cuia cong dan

- Khi tiép nguoi khiu nai, nguoi tiép cong dan yéu cau cong dan néu rd ho
tén, dia chi va xudt trinh gidy to tuy than, gidy gidi thiéu, gidy uy quyén (néu co,
gidly Uy quyén phai ¢6 xac nhan cia chinh quyén dia phuong noi cu tra). Viee xao
dinh tinh hop cua nguoi dai dién, ngudi duogc uy quyén, luat su hodc tro gitip vién
phép ly, thuc hién theo huéng dan tai Diéu 6 Thong tu s6 04/2021/TT-TTCP ngay
01 thang 10 nam 2021 cta Thanh tra Chinh pht vé quy dinh quy trinh tiép cong dan.

- Khi tiép nguoi td céo, ngudi kién nghi, phan anh, nguoi tiép cong dan yéu
cau cong dan néu rd ho tén, dia chi va xudt trinh giy to tuy than.

Budc 2: Tiép nhan khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh Khi ¢ong dan dén
trinh bay truc tiép va khong ¢ don thi ngudi tiép cong dan hudng dan cong dan viét
don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phén 4nh hodc ghi chép day du, trung thuc, chinh
xéac ndi dung trinh bay ctia cong dan; ndi dung nao chua rd thi dé nghj cOng dan trinh
bay thém, sau d6 doc lai cho cong dan nghe va dé nghi cong dan ky tén hodc diém
chi xac nhan vao van ban. Truong hop cong dan dén trinh bay va c6 don vai noi
dung cu thé, 1o rang, c6 thé xac dinh duoc rd tinh chat vu viée va co quan cé tham
quyén giai quyét thi ngudi tiép cong dan huéng dan cong dan dén co quan c6 tham
quyén dé duoc xem xét, giai quyét theo quy dinh cta phép luat. Truong hop nhiéu
ngudi dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh vé cling mdt ndi dung thi nguoi tiép
cong dan huéng dan ho cir ngudi dai dién dé trinh bay; ghi lai ndi dung trinh bay va
dé nghi nguoi dai dién ky tén hodc diém chi xéc nhéan vao van ban. Truong hop cong
dan trinh bay nhiéu ndi dung, vira c6 noi dung khiéu nai, vira c6 noi dung t6 cdo,
kién nghi, phan anh thi ngudi tiép cong dan huéng din cong dan thue hién viéc khiéu
nai, to cdo, kién nghi, phan anh theo quy dinh cua phép lut. Nguoi tiép cong déan
tiép nhén céc thong tin, tai lidu, bing chtmg lién quan dén viée khiéu nai, to cdo,
kién nghi, phan anh do cong dan cung cap (néu co) va phai viét, giao gidy bién nhan
c4c tai lidu da tiép nhén cho cong dan. Viée tiép nhén, ghi chép ndi dung khiéu nai,



td c4o, kién nghi, phan anh va viéc hudng dan cong dan viét don phai duge ghi vao
sb tiép cong dan.

Bude 3: Phan loai, xur ly noi dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh dugc
can ctr vao ban ghi ndi dung trinh bay hodc don ctia cong dan.

Truong hop khiéu nai, to céo thudc thAm quyén giai quyét ctia don vi minh
va du didu kién thy Iy thi nguoi tiép cong dan tiép nhan thong tin, tai liéu, ching cu
kém theo, dong thoi bdo cdo véi nguoi ding dau don vi thu ly giai quyét theo quy
dinh ctia phap luat. Viéc thu Iy giai quyét khiéu nai, t6 céo dugc thuc hién theo Mau
s6 01 ban hanh kém theo Thong tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nam
2021 cta Thanh tra Chinh pht Quy dinh quy trinh xtr ly don khiéu nai, don t6 cdo,
don kién nghi, phan 4nh.

Truong hop kién nghi, phan 4nh vé nhung noi dung thudc trach nhiém quan
ly ctia don vi minh thi nguoi tiép cong dan tiép nhan thong tin, tai liéu, dong thoi
bao cdo vdi nguoi ding dau don vi giai quyét, tra 11 theo quy dinh ctia phap luat.

T1uong hop khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan anh khong thudc tham quyén
gial quyét ctia don vi minh thi ngu01 tiép cong dan hudng dan cong dan viét don gui
dén co quan, t6 chure, ¢ tham quycn dé giai quyét.

Tlu’ong hop khiéu nai, t6 céo di dugc giai quyét ding chinh sach, phap luat
thi nguoi tiép cong dan giai thich, hu0’ng dan dé nguoq dén khidu nai, t6 cao chip
hanh nghiém chinh quyét dinh giai quyét khiéu nai, quyét dinh x& ly hanh vi vi pham
bi t céo va yéu cau cong dan cham dut viée khiéu nai, tb céo.

Didu 10. Quy trinh xir li don

1. Tiép nhan don

Tiép nhan don tlr cac nguodn sau:

- Pon duoc gui qua dich vu buu chinh.

- Pon dugc gui dén dia diém tiép cong dan, bo phan tiép nhan don hodc qua
hop thu gép y cua don vi.

- Pon do Dai biéu Québc hoi, Doan Dai biéu Quéc hdi, cac co quan cua Qubc
hoi va cua Uy ban Thuong vu Qubc hoi, Dai biéu Hoi dong nhan dan, cac ban cla
Hoi dong nhan dan, Uy ban Mat tran To quoc Viét Nam va céc to chirc thanh vién
ctia Mit tran, co quan bao chi va co quan, t& chtre, don vi khac chuyén dén theo quy
dinh cua phap luat.

- Pon do lanh dao Pang, Nha nudc va lanh dao cic co quan Dang chuyén dén.

2. Phan loai don

a. Phan loai theo ndi dung don, can ctr vao ndi dung trinh bay trong don, muc

dich, yéu cu ctia ngudi viét don, khong phu thudc vao tiéu dé cua don, duoc

phén loai nhu sau: Don khiéu nai; Pon td cdo; Don kién nghi, phan anh; Don



c6 nhiéu noi dung khac nhau,

b. Phén loai don du diéu kién xu ly, don khong du diéu kién xur ly

- Don du diéu kién xu ly La don dép ung céc yéu cau sau day:

+Pon dung chit viét Ia tiéng Viét. Trudng hop don dugce viét bang tiéng nudc ngoai thi
phai kém ban dich dugc cong ching; Pon duoc ghi 16 ngay, thang, ném viét don; ho, tén, dia
chi ctia nguoi viét don; ¢6 chit ky hodc diém chi cta ngudi viét don;

- Bon khiéu nai ghi r3 tén, dia chi ctia co quan, t6 chirc, c4 nhan bi khiéu nai;
ndi dung, Iy do khiéu nai, (i liéu lién quan dén noi dung khiéu nai va yéu cau cua
nguoi khiéu nai;

+Don t6 cdo ghi rd ho tén, dia chi ciia nguoi bi t6 cdo; hanh vi vi pham phap
luét bi t6 céo; cach thic lién hé voi nguoi t6 cédo va cac thdng tin khac ¢4 lién quan;

+Pon kién nghi, phan anh ghi rd ndi dung kién nghi, phan anh;

+ Don khong rd ho tén, dia chi cua nguoi giri don nhung c6 ndi dung t céo
vé hanh vi vi pham phap lugt va néu rd nguoi ¢6 hanh vi vi pham phap luat, ¢6 tai
liéu, chitng ¢t cu thé vé hanh vi vi pham phdp luat va cé co s& dé tham tra, xac minh
theo quy dinh tai khodn 2 Diéu 25 Luat T4 cdo.

- Don khong du diéu kién xur ly:

+ La don khong dép tng céc yéu cdu tai diém a khoan 2 néu tret;

+ Don dugce gui cho nhiéu co quan, to chirc, don vi, c4 nhan trong do cé co
quan, to chire, don vi hodc nguoi c¢é tham quyén giai quyét;

+ Don di duoc huéng dan mot 1an theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 8 T hong tu
tu 05/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nam 2021 cta Thanh tra Chinh pha Quy
dinh quy trinh xt ly don khiéu nai, don t6 céo, don kién nghi, phan 4nh (Pon khiéu
nai khong thudc tham quyén giai quyét clia ngudi dung dau don vi, thi nguoi xu ly
don huong dan nguoi khiéu nai guti don dén co quan, t6 chie, don vi, nguoi ¢6 tham
quyén giai quyét).

+Pon c6 ndi dung chdng déi duong 161, chu truong cua Dang, chinh sach phap luét ctia
Nha nudc; don c6 ndi dung chia r& doan két dan toc, ton gido; don cd 10i 1& thd tuc, boi nho, xuc
pham danh du, uy tin ctia ¢4 nhan, co quan, to chire, don vi;

+ Don rach nat, chir viét bi téy x04, khong rd, khong thé doc duoc.

¢. Phan loai thudc tham quyén giai quyét
DPon thudc tham quyén giai quyét ctia ngudi dimg dau don vi.

Pon khong thude tham quyén giai quyét ciia ngudi dung dau don vi.
d. Phén loai don theo s6 luong nguoi khiéu nai, nguoi to céo, nguoi kién

nghi, phan anh

bon c6 ho, tén, chir ky cia mot nguoi.

Pon ¢6 ho, tén, chir ky cia 02 nguoi trd 1én.
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3. Xirlidon

a. D6i voi don khiéu nai

- Pon khiéu nai thudc thdm quyén giai quyét Don khiéu nai thudc tham
quyen giai quyét va khong thudc mot trong cac truong hop khong duogc thu ly giai
quyét theo quy dinh tai Didu 11 ctia Luat khiéu nai thi nguoi xtr ly don dé xuat nguoi
dung dau don vi thy ly dé gidi quyet theo quy dinh ctia phéap luat. Viéc thu ly giai

quyét duge thyc hién theo Miu s6 01 ban hanh kém theo Thong tu s6 05/2021/TT-
1 T'CP. Pon khiéu nai thudc tham quyén gidi quyét nhung chua di diéu kién thu ly
giai quyét thi hudng dan nguoi khiéu nai b sung thong tin, tai liéu dé thyc hién viéc
khiéu nai theo quy dinh ctia phap luat. Viéc huong dan dugc thuc hién theo Mau 30
02 ban hanh kém theo Thong tu s6 05/2021/TT-TTCP,

- Don khiéu nai khéng thudc thdm quyén giai quyét Don khiéu nai khong
thudc thdm quyén giai quyét ctia ngudi ding dau don vi minh thi nguoi xt ly don
huofng dan ngu0’1 khiéu nai giri don dén co quan, td 3 churc, don vi, ngu01 c6 tham
quyén giai quyét. Viéc hudng dan chi thuc hién mot lan theo Mau sb 02 ban hanh
kem theo Thong tu s6 05/2021/TT-TTCP.

- Don khiéu nai khéng thudc thAm quyén c6 ho tén, chir ky cta nhiéu nguoi
Don khiéu nai khong thudce thAm quyén giai quyét ctia don vi nhung c6 ho tén, chir
ky cua nhiéu nguoi thi nguoi xtr ly don hudng dan cho mot nguoi khiéu nai co dia
chi rd rang gui don dén dung co quan, td chue, don vi, ngum c6 thdm quyén giai
quyét. Viéc huong dan chi thuc hién mot 1an theo MAu s6 02 ban hanh kém theo
Théng tu s6 05/2021/TT-TTCP.

- Xu ly gidy to, tai lidu gbc gui kem theo don khiéu nai Bon khiéu nai co gul
keém theo gidy to, tai liéu gbc thi nguoi xu ly don phai tra lai cho nguoi gl don gidy
to, tai liéu do.

b. Déi v6i don to cdo

- Don b céo thude tham quyén xtr ly Don tb cao thude tham quyén giai quyét
cta don vi minh va du diéu kién thu ly theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 29 Luat T6
cdo thi nguoi xtr ly don bao cao nguoi ding dau dé thy ly giai quyét theo quy dinh.
Viéc thu ly giai quyét dugc thue hién theo MaAu s6 01 ban hanh kém theo Théong tu
s6 05/2021/TT-TTCP.,

- Don t céo khong thudce thAm quyén xt ly Pon td céo khong thudc tham
quyén gidi quyét cua don vi minh thi nguoi xtr Iy don d& xuAt voi nguoi dimg dau
chuyen don va cac thong tin, tai liéu kem theo (néu co) dén co quan, t churc, don vi ¢6 thdm
quyén dé dugc giai quyét theo quy dinh ctia phap luat. Viée chuyén don t6 céo dugc thyc hién
theo Mau s6 03 ban hanh kém theo Thong tur 6 05/2021/TT- TTCP.

c. Dbi voi céc loai don khac



- Don kién nghi, phan anh Don kién nghi, phan 4nh vé nhiing ndi dung thuoc
trach nhiém quan ly cua don vi minh thi nguoi xtr Iy don bdo cdo, dé xuit nguoi
dung dau giai quyét, tra 11 theo quy dinh ctia phap luat. Don kién nghi, phéan anh
ma ndi dung khong thudc trach nhiém quan ly ctia co don vi minh thi nguoi xu ly
don bdo cdo, dé xuét nguoi dtng dau quyét dinh viéc chuyén don dén co quan, to
chire, don vi ¢6 trach nhiém giai quyét va thong béo cho nguoi giri don. Viée chuyén
don kién nghi, phan 4nh dugce thuc hién theo Mau s6 04 ban hanh kém theo T hong
tu s6 05/2021/TT-TTCP.

- Don ¢6 nhiéu noi dung khéc nhau Pon ¢ ca ndi dung khiéu nai, 6 céo,
kién nghi, phan énh thi nguoi xr ly don huéng dan nguoi gui don tach riéng tung
ndi dung gtri dén dung co quan, t6 4 chirc, don vi, ¢4 nhan c6 tham quyén giai quyet
Viée hudng dan duoc thuc hién theo Mau sb 04 ban hanh kém theo Thong tu sb
05/2021/TT-TTCP.

- DBon thudc tham quyén giai quyét ctia co quan tién hanh t6 tung, thi hanh an
bon thude tham quyén giai quyét ctia co quan tién hanh t6 tung, thi hanh 4an thi
nguoi xur ly don huéng dan guri don hodc bio cdo, dé xuét nguoi dung déu quyét

dinh viéc chuyén don dén co quan c6 thdm quyén dé duoc giai quyét theo quy dinh
4.
@

cua phap luat. \
- Pon thugc tham quyén giai quyét ctia Qudc hoi, Hoi dong nhén dén c4c cip Nguoﬁa
xtr ly don hudéng dan giri don hodc bdo cdo nguoi dimg dau quyét dinh viée chuyén don dén co <
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quan c6 tham quyén dé duoc giai quyét theo quy dinh ctia phép luét.

- Don thugc trach nhiém giai quyét cua t6 chic chinh tri, to chtic chinh tri -
xa hoi, t6 chic chinh trj - xa hdi - nghé nghiép, t6 chite xa hoi, té chic xa héi - nghé
nghlep va cac 10 chice ton gido Pon c6 nodi dung lién quan dén t6 chue, hoat dong
cta t6 chire chinh tri, t& chire chinh tri - xa hoi, to chtrc chinh tri - xa hoi - nghé
nghiép, t6 chtrc xa hoi, td chirc x4 hoi - nghé nghiép va céc 6 chiic ton glao thi nguoi
xt ly don hudng dan giri don hodc bdo céo ngum dung dau don vi quyét dinh viéc
chuyén don dén 5 chirc ¢6 trach nhiém giai quyét theo quy dinh cta phap luat va
Diéu 18, Quy ché hoat dong ctia td chire do.

- Don thugc tham quyén giai quyét cta don vi su nghiép cong lap, doanh
nghiép nha nude va cac don vi, td chtc khac Don lién quan dén td chuec, hoat dong
cua don vi sy nghiép cong lap, doanh nghiép nha nudc va cac don vi, d chic khéc
thi ngum xtr ly don huéng dan hodc chuyén don dén don vi, doanh nghiép do6 dé giai
quyét theo quy dinh cta phap luat.

- Don khiéu nai, t& cdo, don kién nghi, phan anh vé nhﬁng vu vi¢e co tinh
chat phtrc tap Pon khiéu nai, t& cdo, don kién nghi, phan anh vé vu viéc phtrc tap,
tén dong, kéo dai, co su tham gia ctia nhiéu ngudi; vu viée ¢é lién quan dén chinh



sach dén tdc, ton gido, an ninh chinh trj va trat tu an toan xa hoi thi nguoi xir ly don
phai béo céo v6i nguoi dimg dau don vi dé kip thoi 4p dung céc bién phép xtr 1y theo
tham quyén hodc dé nghi véi céc co quan, t6 chie, don vi ¢6 thim quyén ap dung
bién phap xtr ly theo quy dinh ctia phap luat./.

d. Viéc luu don Viéc luu don duoge thuc hién dbi véi cace loai don sau:

- Don khong du diéu kién xtr 1y quy dinh tai diém b khoan Pidu 10 ctia Quy ché nay.

- Don khiéu nai c6 quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hi¢u luc phép luat
ma khéng thudc trudng hop quy dinh tai Didu 38 Nghi dinh sé 124/2020/ND-CP
ngay 19 thang 10 nam 2020 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mét sé didu va bién
phép thi hanh Luat Khiéu nai.

- Don t6 cao di c6 két luan ndi dung td céo va quyét dinh xtr Iy t6 cdo da ¢6 hiéu luc
phép ludt ma nguoi t céo khong cung cap duoc thong tin, tai lidu, ching ctr mai.

Chuwong 111
TO CHUC THU'C HIEN

Dic¢u 11. Hiéu lye thi hanh

Can b, gido vién va nguoi lao dong truong co trach nhiém quan triét va td
chtrc thuc hién nghiém Quy ché nay. Quy ché c6 hiéu luc ké tu ngay ki va hay bo
céc Quy ché trude dé. Trong qué trinh thue hién ndu c6 van dé vuéng méc can diéu
chinh, b sung Quy ché thi T4 truéng to Van phong tham muu trinh Hidu xem xét
Quyét dinh./.
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