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Viét bio cdo

2. Phuwong phip

- Phuong phap nghién ciu ly luan: thu thap, doc va phaén tich céc tai liéu lién
quan dén tri tué cam xuc.

- Phuong phép diéu tra khao sat: khao sat thyc trang nhén thc, ky ning thyc
hanh tri tué cam xtc, nhu cau phét trién tri tu¢ cam xtc cua hoc sinh THCS b?mg
Phiéu khao sat thang do Likert § mire do, két qua dugc sir dung dé tinh diém trung
binh EQ cua hoc sinh 1am cin ot so sanh truée va sau thuce nghiém.

- Phuong phép thuc nghigm su pham: thuc hién gidi phdp phat trién tri tué cam
xlic do nhom de xudt, thu thp dit ligu, ghi nhan céc thong s6 mé ta két qua nghién ciru,

.~ Phuong phap thong ké toan hoc: tinh diém trung binh va so sanh chénh léch
diém trung binh EQ truéc va sau thyc nghiém, tir d6 danh g1a mirc do tac dong va

Hoan thanh bao céo theo may

I3

IIL. THUC HIEN THU THAP, PHAN TiCH VA GIAT THICH DU’ LIEU

1. Thyre hién thu thap théng tin va dir ligu

L.1. Thu thip théng tin (Co s6 Iy ludn)

L1.1. Tri tu¢ cam xiic (E 0

- Khii ni¢m: Tri tu¢ cam xtc (Emotional Quotient — EQ) 1a kha ning nhan bié,
thau hiéu va quan ly cam xiic cia ban than, nhan dién va tac dong tich cuc dén cam xiic

- Cic thanh t6 co ban ciia tri tué cam xiic (EQ)

Theo Goleman va mé hinh gido dyc cam xic — x3 héi ctia CASEL, EQ gom 5
thanh t chinh: Ty nhdn thirc (Self-awareness); Ty didu chinh (Self-regulation); Ty tao
dong co (Motivation); Bong cam (Empathy); Ky nang xa héi (Social skills).

kiém so4t yé g XU phti hop trong nhiéu tinh hudng, phat huy céc k¥ ning xa hoi.
" ‘+ Nang cao chat hugng hoc tap varen luyén, tao himg thy, tang cuong surtap truﬁg,
kién tri va kha nang tu hoc, ty rén luyén, dit nén tang cho thanh cong trong tuong lai,
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+ Thiét lap cac méi quan hé tich cuc trong hoc duong, gop phan xay dung
truong hoc hanh phic.

1.1.2. Bic diém tam sinh Iy hoc sinh THCS va sw anh hwong dén EQ

Viéc rén luyén EQ cho hoc sinh THCS phai xuat phat tir dic diém phat trién
Itra tudi, vi nhitng dic diém nay tac dong tryc tiép va rét Ion dén EQ.

- Hoc sinh ¢ giai doan nay dang c6 syr bién déi sinh ly manh mé&, dan dén cam
xtic khong 6n dinh, tic dong tidu cye dén kha nang ty nhan thirc va diéu chinh cam xuc,
hanh vi, ¢6 nguy co xuét hién nhimg hanh vi léch chuan,

- Hoc sinh ¢6 xu huéng phét trién tur duy triru tugng nhung trai nghiém séng con
han ché, dé ¢6 nhimg suy luan, danh gié cyc doan, can tr& viée tyr didu chinh va hinh
thanh céc ky nang xa hoi.

- Nhu cau khang dinh ban than cao, nhay cam véi sy danh gia, da c6 nhiing phan
Umg qué mure, anh huong dén dong luc noi tai va khé c6 sur dong cam.

Nhu vdy, phat trién EQ cho hoc sinh THCS can tap trung huéng dan céc ban
nhan dién va diéu chinh cam Xuc, tang cudng t6 chire céc hoat déng trai nghiém va
tuong tac dé thic day dong co noi tai, nang lyc dong cam va céc k¥ nang xa hoi.

1.2. Thu thip dir liéu (Kho sat thye tidn)

Deé dam béo tinh khach quan va phén énh dung thyc tién, nhém nghién ctru lya
chon khach thé nghién ctru 1 400 hoc sinh thudc 4 truong THCS, trai déu & ca 4 khéi
l6p 6, 7, 8, 9. Viéc lya chon duge thyc hién theo nguyén tic ngiu nhién c6 phan tang,
dam bao hoc sinh du didu kién tham gia déu duoc moi tham gia khao sat. Véi mau
nghién ctru ndy, nhém thu thap di ligu bing Phiéu khéo sit dé d; éu tra thyc trang nhan
thirc, ky nang thyc hanh tri tué cam xtc & hoe sinh THCS, Phiéu khao sét (Phy luc 1)

Trong khoang thoi gian tir thang 6-8/2025, chiing toi nhéan duoc tra 161 khao
sat cua 386 hoc sinh, cu thé nhu sau:

Lép 6 | _Lép7 | Léps l Lép 9 Tong s§ |
So Ti l¢ ' S6 [Tik| s& | T 1é I S6 Ti 1é HS
1 lwgng lugn lugn,

95 | 246% | 93 | 24% | 100 [ 30% | 98 | 254% | 386 |

Bang 1.2 Mau khdch thé nghién citu
2. Phén tich va giai thich dir li¢u
2.1. Thuee trang nhan thire vé ri tué cam xiic (E
W Gid trj trung binh (Mean)

m = =
Py

vy
o~

(EQ) & mite trung binh kha (Mean ~ 332/5, dao d6ng 2.15-3.71). Hoc sinh biét vé EQ

cua hoc sinh THCS
T6i biét “tri tué cam xac” [ gl
Téi hiéu trf tug cam xtc gém 5 ky ning
nhu: ty nhén thirc, ty diéy chinh, tir tao
dong co, dng cam, k¥ nang xa hoi

T!:f tu¢ cam xic gitip t6i hoc tap va giao
ti€p, tmg xir trong cudc séng it hon
Tri tué cam xlic cd thé duge rén luyén va
phat trién qua cic hoat déng hang ngay

T6i thdy vige rén luyén tri tué cam xic I3
v0 cling can thiét
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(Al: Mean =3.70), nhén thirc rd tim quan trong ctia EQ déi véi hoc tap, giao tip, mg
Xu (A3: Mean = 3.62) va tin rang EQ c6 thé rén luyén hang ngay (A4: Mean =3.41), coi
viéc rén luyén EQ la rat can thiét (AS: Mean = 3.71). Tuy nhién, hiéu biét Ve cac thanh
phan ctia EQ con han ché (A2: Mean = 2.1 5). Dieu nay cho thay céc ban thiéu kién thirc
cau triic va co hdi thue hanh c6 huéng dan, nén mire hiéu sau va kha ning van dung chua
cao. Vi vy, can trang bj thém kién thic c6t 18i vé 5 thanh phan EQ va t6 chic thuong
Xuyén céc hoat déng rén luyén thuc hanh dé hoc sinh rén luyén EQ méi ngay.
2.2. Thyc trang Ky niing thue hanh tri tué cam xic (EQ) ciia hoc sinh THCS
- [y | T0i d& dang nhan ra minh d g
K¥ NANG Ty NHAN THUC i Bt e AT o]
Téi hieu dugc nguyén nhan
khién minh c6 cam xic d6.
T6i biét cam xiic cia minh anh
huong dén viéc hoc va giao tiép,
—_— Téi thudmg suy nghi vé cam xic
GIA TR| TRUNG BINH (MEAN) cua minh sau mi sy viée xay ra.
Tai tyr tin néi ra cam xiic cua ban
=Bl WB2 =83 “B4 uB5 ES thén véi ngudi khic. J

B2

P2 et g
PN, _E?\l - e WA

Biéu db 2.2.1: Thuc trang ky ndng tw nhén thirc ciia hoc sinh THCS
trude thuc nghiém

Nhin vao biéu do, c6 thé thdy k¥ néng ty nhan thire cia hoc sinh truong THCS
con ¢ mic chua cao (Mean =~ 3.18/5, dao dong 2.13—-3.84). Cac ban dé dang nhén ra
trang thai cam xtic cua ban than (B1: Mean = 3.78) va biét rang cam xuc anh huong
dén hoc tap, giao tiép (B3: Mean = 3.84), cho thdy c4c ban da y thirc duge vai tro cia
cam xc trong tmg xir xa hoi. Tuy nhién, kha nang biét vé nguyén nhan vi sao minh
¢6 cam xic d6 (B2: Mean = 2.84) va tur tin ndi ra cam xac véi nguoi khac (BS: Mean
=2.13) con han ché, can dugc rén luyén thém dé gilip cac ban hiéu r5 chinh minh, Vi
vdy, nén ting cudmg cic hogt déng thyc hanh c6 huéng din nham gitip c4c ban hoc

sinh luén biét nhan dién va biéu dat cam xuc trong moi tinh huong.

7 Khi tirc gian, t6i ¢6 thé binh
KY NANG v B'EU CH INH B tinh lai truée khi hanh déng.

T6i biét cach 1am cho minh bot

B7

R cang thing khi gap 4p lyc.

— B | TOi suy nghi ky truée khi noi

hoac lam mot viéc gi do.

Khi mac 16i, t6i nhan ra va cg
ging sira chira,

Téi ¢6 thé diéu chi
®B6 wB7 ~B8 »B9 =B1Q tiéu cye deé utrtimwl

il S

GIA TR| TRUNG BINH (MEAN)

h cam xue
¢ hoc tap.

Biéu do 2.2.2: Thyee irang Ky nang ty diéu chinh ciia hoc sinh THCS
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cho thay céc ban cin dugc rén luyén céac phuong phap tu theo ddi cam xuc va didu
chinh hanh vi hang ngay dé hinh thanh th6i quen tur diéu chinh bén vimg,
' T6i ¢ ging hoan thanh cong
KY NANG T TAO DONG co [B" viée dit gip khé khan, —’
1 T6i cam thdy vui va tir hao khi
dat duge muc tiéu ciia minh.
Toi ty diit muyc tiéu nho va ng
luc dé dat dugc. ﬁ‘
T6i luén c6 ging cai thién ban
than mdi ngay.

Bis | Khi that bai, t6i coi d6 1a co hoi
®B11 ®B12 «B13 «B14 =BIS dé hoc hoi, khong nan long.

BI12

B13

B14

Biéu db 2.2.3: Thyec trang Ky ning ty tao dpng co cta hoc sinh THCS
trudc thuc nghiém
Nhin vao két qua khao sat, c6 thé thiy ky nang tu tao déng co ctia hoc sinh THCS
0 muc kha (Mean = 3.70/5, dao dong 2.75-4.32). Céc ban cam nhan dt;qc'niém vui va
tw hao khi dat muc tiéu ctia minh (B12: Mean = 4.32), ¢6 théi quen ¢d gang cai thién
bin than méi ngay (B14: Mean = 4.24) va biét xem that bai 1 co héi dé hoc héi (B15:
Mean = 4.03). Tuy nhién, kha néing tw dit muc tiéu nho va nd luc dé dat duoe con kha
thap (B13: Mean = 2.75) va mifc kién tri hoan thanh cong viéc khi gip khé khin méi
chi ¢ dat trung binh (B11: Mean=3.1 8). Két qué cho thay hoc sinh can rén luyén thuong
xuyen, c6 hé thémg, tang cudng tham gia cac hoat dong két ndi, chia sé, df":mg hanh gitra
cac nhém ban dé duy tri va thic ddy ni luc & ban than minh,
kY NANG DONG CAM o P b

Téi ling nghe ngudi khac néi

vé cam xiic cia ho.

T6i quan tam va gitip d& ban be
khi ho gap kho khan,

e — B19 | TOi ton trong sy khic bigt gita

GIA TR| TRUNG BINH (MEAN) it bdn than va nguai khic.
Téi cam th i khi gid
®B16 wB17 »B18 «B19 =B20 o ngz]mikhacvu)il. i

Biéu do 2.2.4: Thye trang ky ning dong cim ciia hoc sinh THCS

B17

s B18

hoc s.inh THCS o murc khéa (Mean chung ~ 3.84/5, dao dong 3.62-4.03), Hoc sinh
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T6i dé lam quen va két ban voi
KY NANG XA HOI gitg| Bl J
B22 | T6i hop téc tét khi lam viée
nhom véi ban bé,

T6i biét cach giai quyét mau
thudn mé khéng gy xich mich.
T6i thé hién sy ton trong, lich
Sy trong giao tiép hiing ngay.
‘Es Téi biét khich ¢, dong vién ban
®B21 wB22 =B23 »B24 =B2S bé khi ho giip khé khan, A

B, B23

v B24
GIA TR| TRUNG BINH (MEAN)

Biéu db 2.2.5: Thurc trang ky néing xi hi ciia hoc sinh THCS
trudc thuc nghié¢m

Biéu d da chi ra: ky nang xa hoi cua hoc sinh THCS & mirc khé, (Mean ~
3.66/5, dao dong 3.17-4.38). Cac ban thé hién tét 0 viée ludn ton trong, lich sy
trong giao tiép hang ngay (B24: Mean = 4.38) va biet khich ¢, dong vién ban be
khi ho gap kho khan (B25: Mean = 4.12), Tuy nhién, kha nang lam quen, két ban
(B21: Mean = 3.17), hop tac khi lam vi¢c nhém (B22: Mean = 3.29) va giai quyét
méu thudn ma khéng gay xich mich (B23: Mean = 3.35 ) con thap. Vi vély, cén tang
cuong céc hoat dong gido duc va rén luyén thudng xuyén nhim cung co ky nang
giao tiép, hop tac, giai quyét mau thuin tich cye cho cac ban hoc sinh.

3. Thye hién mot sb bién phip tic dpng nhim phat trién tri tué cam xiic
cho hoc sinh THCS

Céc bién phap duoc xay dung trén co s két hop giira ly ludn khoa hoc va thue
tién khao sat, dam bao pht hop véi dic diém tAm sinh ly hoc sinh THCS. Giai phap
phai huéng dén viéc nang cao nhan thirc, hinh thanh théi quen diéu tiét cam xuc va
hanh vi tich cyc, dong thoi da dang vé hinh thire tridn khai, linh hoat theo déi tuong,

3.1. Hudng dan doc va thue hanh rén luyén tri tué cam xic véi “Céim nang
EQ hoc dwong”

- Budc 1: Nghién ctru i ligu vé tri tué cam xuc, thiét ké “Cam nang EQ hoc
duong” tép trung phit trién 5 k§ nang EQ can thidt

(Cam nang EQ hoc dwong: Phu luc 2.1)

- Budc 2: Phat hanh ban in hogc bén s6 (PDF, QR code) cho cic ban hoc sinh,
huéng dan doc va thuc hanh theo céc ndi dung:
Phat tri%n Ky ning | Lam phiu tric nghiém “Tim hiéq Ve tri tu¢ cam xtic cua

tw nhan thire ban” dé danh gig mirc do hiéu biét va kha nang kiém soat

cam xiic cam xtic cia ban than
Phat tl:lfl] kji ning | Poc phan “Nhén dién cam Xuc”, thao luan vé cge cam xuc
twr diéu chinh ha{v xuat hién trong cuge song hang ngay, suy nghi vé cich

cim xiic dieu chinh va bay t6 cam xiic phi hop trong méi tinh huéng.
Boc va chia sé cam nhdn vé cac phéan “Bon dudng chat nui
dug‘mg tri tu¢ cam xuc”, “Mot tdm tri binh an I3 tam tri hanh
p-h;‘uc”..., ghi lai mat diéu khién minh thdy vui hogc thay
bm:t on trong ngay dé biét tran trong gia trj ban théin,. khong
ngung no lue viron 1én hoan thién minh.

Doc va ‘Ehuc hanh céc noj dung “Yéu chinh minh”, “Bjét

- .
A

1€u va yéu chinh minh 10i, ban hay hidu va

Phiit trién ky niing
ty tao dong cor

Phit trién ky ning
ﬁ(im cam

=

o
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yéu ngudi khic™, “Néi vi nguoi nghe, nghe vi nguoi néi”. .
dé rén kha nang thiu hiéu, sé chia, dong cam.

it trién ky nine | 1M gia hoat déng “Lan téa EQ mai ngay”, chia sé 1 hanh
Phiscitn !cy nang dong the hién tri tué cam xuc di mang lai anh hudng tich
xa hoi 2 %5 1%
cuc den ngudi khac,

- Budee 3: T6 chirc phan hdi, danh gid va nhan rong mo hinh,

3.2. Hudng dan sir dung by EQ Cards tp trung vio 5 nhom kj ning giip
phit trién tri tué cam xic

-Bude 1: Thiét ké bo EQ Cards gém khoéng 50 thé cém xtic, chia thanh 5 nhém
k¥ nang cét 16i cua tri tué cam xtc

(B6 EQ Cards pht trién tri tué cam xiic: Phy luc 2. 2).

- Buée 2: Té chire hoat dong trai nghiém EQ Cards tai 16p theo nhém nhé véi
EQ Cards:

+ Chia I6p thanh nhém 4-6 thanh vién, mdi nhom béc ngau nhién mét hodc
vai thé EQ (méi thé EQ chira mét cau hoi/ tinh huéng ggi mé cam xtc hodc hinh
anh minh hoa gitp hoc sinh da lién tuong va chia sé). y

+Ca nhém tao thanh vong tron két néi cam xiic, mai thanh vién lan lugt doc,
suy ngam, chia sé cam xic hoic tinh hudng ban than da trai qua lién quan dén noi
dung thé, réi truyén thé cho ban ké tiép chia sé. = ‘

+ Céc thanh vién ling nghe tich cue, phan hoi béng théi d¢ ton trong, dong cam.

- Bude 3: T6 chure chia sé trude 6p, tét ca cac thanh vién lya chon va cling
nhau thue hién mét hanh dong tich cye trong tuin tiép theo.

3.3. To chiic cugc thi “Hanh trinh 21 ngay thuc hanh tri tu¢ cam xic” va ghi
lai nhat ky

- Bude 1: Xy dung ké hoach, trai nghigm 21 ngay thuce hanh tri tué cam xuc va
ghi lai nhat ky.

- Bude 2: Phit dong cuge thi t6i mét sé Iop thi diém, phat hanh va huéng dan
sur dung cudn “Nhit ky thye hanh tri tug cam xiic” do nhém nghién ctru thidt ké v
chudi cac hoat dong goi mo dién ra lién tiép mdi ngay.

(Nhdt ky thue hanh tri tué cam xtic: Phy luc 2.3)

- Bude 3: Hoc sinh thuc hanh viét nhat ky ngin hang ngay, ghi lai cam xuc,
suy nghi, hanh dong va diéu minh hoc dugc trong 21 ngay.

- Bude 4: T6 chire chia sé “Nhét ky thue hanh tri tu¢ cam x1c”, néu lén nhimg
thay doi tich cuc ma bs’u'} than cam nhén duge.

.- Budc 5: Tong két cugc thi, chon ra nhing cuén nhit ky thé hién chidy sau
cam xtc va tinh nhan van dé trao thuong, khich 1 tinh thin ren luyén cam xtic méj
ngay & cac ban hoc sinh.

3.4. To chice mpt 56 tro choi ic e -SRI

xiic, diéu chinh hanh vi hang ngay S Al ey Gl b i Yeyén tri 1 cim

(Hinh cnh (6 chic hé théng tro chor- Phy lyc 2.4),

*Tro choi: Binh xe cam xic

-Budcl:Quansét“Bénhxecémxﬁ ” va nhin va G o8 : iz
vong tron thir 2, nhan dién cam xc hién tai cfia ‘I;?l;l]hhm et e

£ 30\

17&
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- Bude 2: Tir cam xtc da chon, quan sat cac cz“ip dd cam xuc cy thé hon &
vong ngoai va vong trong cua banh xe, lya chon cam xiic moé ta chinh x4c nhét
trang thai hién tai cuia ban than.

- Bude 3: Chia sé cam xtic véi bt cir ai ma ban cam thiy thog; mai.

- Budc 4: Tim ra nguyén nhan dén dén cam xvc dé va dieu chinh cam xtic. Néy
la cam xuc tich cuc, can hoc céch biét on va duy tri, néu 1a cam xuc tiéu cuc, can
tim bién phép diéu chinh nhur hit the séu, nghe nhac thu gian, di dao... dé lay lai
can bfmg.

* Tro choi: Truyén khin quang — trao thong di¢p

- Bute 1: Hoc sinh xép thanh vong tron, ban thir nhat nang chiéc khan quang

quéc, la niém tw hao, trdach nhiém déi véi qué huong, dat nuée g

- Bude 2: Ban thir nhét nhe nhang truyén chiéc khan quang cho ban thir haj
kém theo théng diép. Ban thit hai lai tiép tuc néu cam xic/ suy nghi khi nang chiéc
khin quang trén tay va truyén cho cac ban ké tiép.

- Bude 3: Khi chiée khin quang dugc truyén dén ban cubi cung, ca nhém

cung némytay nhau, gio cao chiéc khan va ho vang khau hiéu: “Tu hao khan quang
do - Em san sang!” dé lan toé nidm tur hao, long biét on, nang cao y thirc ty giac deo
khan quang moi ngay, biét séng ki lut, nhén 4i va ¢ trach nhiém véi gia dinh, qué
huong va Té quéc.

* Tro choi: Bude chan tinh thire

- Budc 1: Hoc sinh dimg thing, tha long toan thén, d&t mt chan phia trude va
mot chan phia sau, trong lugng chia déu cho haj chan.

- Bude 2: Tir tir chuyén trong luong tir chan sau sang chén trude, thyce hién
that chdm dé cam nhan ro timg phan trim su chuyén dich cua trong lugng co thé:
10-90, 20-80, 30-70, 4060, 6040... cho t6i 991, rdi dén Khi ob con mili chan
sau cham nhe xudng dit. Ngudi huéng dan nhie: "Hay cam nhgn doi chdn minh
dang ndng do toan bé co the Moi bude di la mét mén qua cua sir song. ",

- Budce 3: Nhe nhang nhac mot chan 1én, chu y su rung lic cua co thé, cam
nhan cam gidc mét thdng bang 161 tir tir dua chan vé, lfmg nghe suy nghi va cam
xuc lac d6: “Minh da MONg muon dat chdn xudng that nhankh ", “Minh hay biét om
vi con déi chén khoe manh dé buée di” ..

- Buée 1: Lap Fanpage Facebook, Tiktok chinh thite cia dy 4n: “EQ school
vibes” (Link Fanpage, Tiktok: Phu lyc 2.5).
- Bude 2: Xay dung doi ngi quan trj Fanpage Facebook, Tiktok, lap ké hoach
noi dung cho F anpage

- Buée 3: Gisi thi¢u Fanpage Facebook, Tiktok dén hoc sinh trong truong,

huéng dan hoc sinh két néi va tuong tac

| 888 )5

(o
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- Buéc 4: Déng tai cac ndi dung theo ké hoach da trién khai hodc céc nQi dung

phat trién, sang tao thém va tuong tac v6i nguoi tham gia két néi.

4. Pénh gi két qua thye hién giai phap

Sau khi thuc hién céc giai phap, nhém tac gia tién hanh gt phiéu khao sat cho
hoc sinh céc 16p da tham gia thuc nghiém va thu duoc tdng 334 cau tra 16 sau téc dong.

Két qua duge thé hién qua céc bidu dd dudi day:

p-3
[

A2
A3

A4

Bl

B2

B3

B4

B5

B6

w
-~

B8

B9

B10

o

1 2 3 4 5 Al

Toi biét “tri tug cam xic” I gi

T6i hiéu trf tug cam xac gdm §
k¥ nang nhu: tyr nhdn thic, ty
diéu chinh, tyr tao dong co. ddng
cam, k¥ nang xa hdi

Tri tug cam xdac gitp 16i hoc tp
vil giao tiép, img xir trong cufe
séng tot hon

Tri tué cam xac 96 thé dugc rén
luyén va phat trién qua cac hoat

e
4 A2
2.15
s .
T 2 P
41
O e 435
L . Ad
8 Truwde thye nghiém ® Sau thyc nghiém AS

dong hang ngay
Tai thE)' viée rén luyén tri tué

cdm xiic I v6 cling cin thiét

Biéu di 4.1: Ddnh gid nhan thire ciia hoc sinh THCS vé tri tué cim xic

trudc va sau thuc nghiém

o
-
5]
e
EY
wn

B1

Toi dé dang nhdn ra minh
dang vui, budn, tirc gidn hay
lo lang.

l
”
i

Téi hiéu dugc nguyén nhén
khién minh c6 cam xuc do.

T
8

To6i biét cam xtc cla minh
anh hudng dén viée hoc va
giao tiép.

Iw
wi3
w
Py

[
[
w

3.59 B4

Téi thuomg suy nghi vé cam
xtic ctia minh sau méi sy viée
Xdy ra.

& Trude thye nghiém ¥ Sau thye nghiém BS

Téi ty tin néi ra cam xtc cla

ban thén vai ngudi khéc.

Biéu db 4.2: Dinh gi kj ning tw nhin thicc ciia hoc sinh THCS

truedc va sau thuc nghiém

Khi tirc gian, t6i c6 thé binh
tinh lai truéc khi hanh
dong.

Toéi biét cach lam cho minh
bot cing thang khi gap 4p
lye.

T6i suy nght k§ truoc khi |

n6i hodic [am mét viée gi dé.

Khi méc 13, t6i nhn ra va
¢d gang sira chira.

0 1 2 3 4 5
2.53 s
3.61
< I
3.64 B7
—
33
3.63 B8
252 B9
3.09
= Truée thire nghi¢m u Sau thye nghigm B10

Toi ¢6 thé diéu chinh cam

Xuc tieu cyc dé @p trung
hoc tép.

Biéu db 4.3: Dinh gid kj ning ty diéu chinh cia hoc sinh THCS

triede va sau thue nghiém

NS 2O sy

-
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Téi cb ging hoan thanh cong
viéc dit gap kho khan.

Téi cam thdy vui va tr hao
4,32 B12 | khi dat duge muyc tiéu cia

B11

B11

;
lu
w
in
~
S

ais 49 minh.
25 T6i ty dat myc tiéu nho va
B13 7
3.31 B13 nd lyc dé dat dugec.
ban than mdi ngay.

ot I ®, Khi thét bei, 0i cof 46 1a co
B15 | h¢i dé hoc hoi, khéng nan
® Trude thye nghiém ¥ Sau thye nghi¢m long.
Biéu db 4.4: Dinh gid ky ning tw tgo dpng co ciia hoc sinh THCS
trudc va sau thuc nghi¢m
0 1 2 3 4 5

T6i nhén ra ban bé dang
B16 | bubn hoic gip chuyén

B16 khéng vui.

T6i lang nghe ngudi khéc

% i no6i vé cam xiic cia ho.
B18 B18 T6i quan tdm va gitp d&
ban bé khi ho gap kho khan.
B19 * Téi ton trong sy khac bigt
' B19 | gitta ban than va nguoi
: Téi cam théy vui khi gitp

8 Truée thye nghigm ® Sau thwe nghiém B20 e khbe vul.
Biéu db 4.5: Dinh gid ky ning dong cam cua hoc sinh THCS
trude va sau thuc nghiém

0 : 2 3 4 5 B2y | T0i A& lam quen va két ban

voi ngudi mai.

T6i hop téc tét khi lam viéc
nhém vai ban be.

Téi biét cach giai quyét mau
B23 | thuin ma khong gy xich

B21

B22
B22

B23

: | | mich. .
i Toi e s 160 Fong,
825 4.12 B24 | lich sy trong giao tiép hing
4.14 ngay. 1)
& Truée thye nghiém # Sau thye nghiém E‘.s ;‘;3‘: !I;:Eé‘khkihll;;h If:iéﬁ :ﬁgﬁ;ﬂ
g H

Biéu db 4.6: Dinh gid kj ning xi héi cia hoc sinh THCS
trudc va sau thuec nghi¢m
Qua qua trinh thuc nghiém va tong hop két qua khao sat trude — sau thuc
nghi¢ém, nhém tc gia nhan thay céc giai phap duge trién khai da tao ra nhimg tac
dong khéc nhau déi véi timg nhém nhan thie va ky ning.
Trude hét, nhém chi béo v& nhan thire EQ (A1-AS5) c6 mitc ting cao nhit
(tir 3.32 1én 4.43, +1.11), dac biét 1a chi bao A1 — “Téi bidt tri tué cam xuc la gji”,
Sw gia téng 6 rét ndy cho thay giai phap 3.1 - Hudng dan doc va thuc hanh rén luyén
tri tu¢ cam xtic v6i “Cém nang EQ hoe dudmg” va giai phap 3.5 - Sir dung cong cy
truyén thong da phuong tién (F acebook, Tiktok...) dé Jan toa va nhic nho duy tri viée
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thyre hanh EQ méi ngay da phat huy higu qua ré rang. Viéc cung cap hoc lidu c6 hé
thong va lan toa thuong xuyén trén nén tang sé gitp hoc sinh tiép can khai niém
EQ mot céach tryc quan, 13p lai, tir d6 nhanh chong néng cao nhan thirc. Didu nay
khang dinh: nang cao nhan thirc vé EQ la bude khoi ddu can thiét va hidu qué nhat.

D6i v6i k§ néng tw nhén thirc (B1-B5), mic tang khé rd (+0.5 8), dic biét &
kha néng nhén dién cam xtic va suy nghi vé cam xtic sau moi su viéc. Két qua nay
gan lién voi giai phap 3.2 - Huéng dan sir dung bo EQ Cards tap trung vao 5 nhém
ky nang gip phét trién tri tué cam xdc va giai phap 3.3 - T4 chic cudc thi “Hanh
trinh 21 ngay thyc hanh tri tu¢ cam xtic” va ghi lai nhat ky, khi hoc sinh thuong xuyén
dugc goi tén cam xdc, chia sé trai nghiém c4 nhan va viét lai cam xtc ctia minh.
Tuy nhién, chi bao BS — “T6i tu tin ndi ra cam xtc ctia ban than véi ngudi khac”
du gia tang nhung chua cao, cho thay viéc boc 16 cam xuc trude ngudi khac la ky
nang can thoi gian dai hon va méi trudng an toan, tin cay dé hinh thanh.

Béng chu y, ky néng ty diéu chinh (B6-B10) 1a nhém c6 syr cai thién manh
mé nht trong cic nhém ky ning (+0.82). Sy tién bo nay phan énh hiéu qua cua
giai phap 3.4 — T6 chirc mét s tro choi tuong tac tryc tiép nham rén luyén tri tu¢ cam
xtic, diéu chinh hanh vi hang ngay. Céc hoat dong trai nghiém gitp hoc sinh tam
dimg — quan sét — diéu chinh phén ng, hinh thanh hanh vi tich cye. Tuy nhién, chi
bdo B10 —“T6i ¢6 thé diéu chinh cam xtic tiéu cuc dé tap trung hoc tap” thép hon
so vdi cac chi bao khéc, cho thdy viée chuyén héa cam xuc tiéu cyc sang tich cuc
dé nang cao hiéu qué hoc tap doi hoi can thoi gian luyén tap dai han,

O nhoém ky nang tu tao dong co (B11-B15), mirc ting vira phai (+0.34).
Diéu nay cho thiy giai phép 3.3 — T6 chirc cude thi “Hanh trinh 21 ngay thuc hanh
tri tu¢ cam xuc” va ghi lai nhat ky c6 tac dung duy tri va cung co dong lyc ndi tai,
gilp hoc sinh hinh thanh théi quen ghi nhdn nd lyc, biét dit myc tiéu va khong nan
long trudce that bai. Tuy nhién, do thoi gian thuc nghiém con gi¢i han, viéc hinh
thanh dong co beén vimg van can dugc tiép tuc bing cac nhiém vy dai han hon.

Doi v6i ky niing dong cam (B16-B20) va k¥ ning xa hoi (B21-B25), mirc
tang khong 16n (+0.16 va +0.09). Két quéa ndy cho thdy céc giai phép da gitp hoc
sinh duy tri va cting ¢6 nhimg k¥ néng von da & muec kha, song chua tao ra su but
pha r6 rét. Nguyén nhan c6 thé do cac ky nang nay phy thudc nhiéu vao sy tuong
tac xa hoi lau dai, da dang tinh hudng thuc té, trong khi thoi gian can thiép con
ngan va pham vi cht yéu dién ra trong nha truong.

Tir vige phan tich két qua cac biéu d, c6 thé rit ra ring phat trién tri tué cam
xtc cho hoe sinh THCS can duge trién khai theo mdt quy trinh hop ly: bét dau tir
nang cao nhn thirc (giai phép 3.1, 3.5) dé hoc sinh hiéu EQ 14 gi va vi sao cin rén
luyén; tiep theo, rén luyén ky néng ty nhén thic va tu diéu chinh théng qua hoat
dong trai nghiém c6 huéng dan (giai phap 3.2, 3.4); sau dé, cling ¢ dong lyc, surkién
tri va théi quen tich cyc (giai phap 3.3); cudi cung, béi dép ky néng dong cam va ky
néng xa héi bang cac hoat déng gin vGi méi truong sbng va hoc tap thyc tién.

Nhu vy, cic giai phap dugc trién khai da phat huy hiéu qua r6 rét & nhitng
k¥ nang neén tang, dong thai chi ra nhimg ky nang can tiép tuc duoc dau tir dai han,
Ket qua nghién ciru khang dinh: EQ khéng thé phat trién tirc thi ma cin mét quy
trinh ¢6 dinh huéng, 1ap lai thudng xuyén va méi truong gido duc an toan, tich cyc.
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V. PHU LUC BAO CAO
Phu luc 1. Phiéu khao sat thye trang nhén thire, ky néng thye hanh tri tué cam
xtc cia hge sinh THCS trwéce va sau thye nghiém

@ PHIEU KHAO SAT THU'C TRANG \ifj

@ NHAN THU'C, KY NANG THU'C HANH
TRI TUE CAM XUC CUA HOC SINH THCS

Chao cac ban hoc sinh! € )

Vé1 mong muén gilip cic ban nhin dién cam xic, hiéu 18 xu huong hanh vi ca nhin, rén
luyén kha ndng diéu tiét cam xic va lya chon hanh vi phi hop vér chuan myc hoc duong,
nhém nghién ciru thue hién dv an: “Mgt sé gidi phdp phit trién tri tu¢ cim xic (EQ) cho
hoc sinh THCS”. Dy dn dwoc tnen khai nham tim ra nhimg cach thic phu hop va kha ths
trong viéc rén luyén tri tué cam xic cho hoc sinh, qua d6 gop phan xay dung méi tredmg hoc
duong van minh, an toan va nhén &i.

& Cic ban hiy tra lon theo diing cam nhén va trai nghiém thyc té coa minh.

X Khong c6 cau tra lén ding hay sai.

(29 Moi théng tin déu dwoc git bi mét va chi phuc vu cho muc dich nghién cin.

Hay doc ki timg cau va danh dau (V) vao 6 thé hién mirc 46 ding nhat véi ban than ban
theo thang do 1 dén 5 dudi day-

Murc 4§ Y nghia_
1 Hoan toan khéng diing v61 t1
2 Khong ding lam
3 Binh thuong / Dé: khi diing
4 Dring von 161
5 Rat dung von té1
[ PHAN L. THONG TIN CHUNG

Gidi tinh: [J Nam O Nir
Khéi 16p ban dang hoc: O Lép 6 OLep7 OLops OLép9

{0 PHAN IL NOI DUNG KHAO SAT
A. THUC TRANG NHAN THUC VE TRI TUE CAM XUC (EQ)

STT Néi dung 1[2[3]4]5
Al | Téi biét “tri tué cam xic” (EQ) 1 gi. Oo|lo|o|o|o
Téihiéut{imécimxﬁcgémcicks_‘nhgnhu:wnhin
A2 th}n: tr dieu chinh, tw tao déng co, dongcam. k¥ nangxa | O | O (0| O O
1

A3 | Tri tué cam xiic giip té1 hoc tap va gia0 tiép, Umg xu trong

cude sét_:g_t&t hon. gjojojo|o
A4 | Tritué cam xic ¢6 thé duoc rén luyén va phat trién qua cac
hoat déng hang ngay. -

A5 | Téi thay viéc rén luyén tri tué cam xic 1d v6 cingcanthiét | O | O | ol o
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B. THU'C TRANG KY NANG THU'C HANH TRI TUE CAM XTC '
STT] Noi dung 131213
KY NANG TU NHAN THUC (Self-awareness)

BI ll;idiamgnhannminhdmgmbuau,mcgmmlo

B2 Tgighjf:uduotnggyénnhénkhi&minh_cécémm&.
B3 ;Ii'?ibiétcimxﬁccﬁaminhénhhm‘mgcénwéchocﬁgim
Tgmrbngmynghivécémxﬁccﬂaminhmméisuvﬁc
Xay ra.
BS Tﬁimtinnéiracilnxﬁccﬁaba'nthhvdingubikhic.
KY NANG TUDIEU CHINH (Self-regula
B6_| Khi tic gian, t61 c6 the binh tinh lai trwdc khi hanh dong.
B7 ramaammmmmgmépm
BS T61 suy nghi k¥ trwde khi ndi hoic 1am mét viéc gi do.
BY | Khi mic Ii, 161 nhin ra va c6 ging sifa chira
B10 T.dicémédiéuchinhcimxﬁctiéucucdéﬁpmmghoc
- KY NANG TU'TAO DONG CO (Motivation
B11 | Téi co ging hoan thanh céng viéc du g3p kho khan.
B12 | T6i cam thiy vui va ty hao khi dat droc muc tiéu coa minh,
B13 | T6i t dit muc tiéu nhd va nd tuc dé dat duoc.
B14 | T6i ludn o gang cai thién bin than mdi ngay.
B15 | Khi that bai, t61 cor 46 13 co hoi dé hoc hoi, khong nan
long
KY NANG DONG CAM (Empathy)
B16 T6i nhan ra ban bé dang buon hodc gip chuyén khéng vui
B17 | Téi ling nghe nguii khic i vé cim xiic cia ho.
BIS To1 quan tam va griip & ban bé khi ho gap kho khan
B19 Tditéntrongsvkhicbiétgﬁtab&nthﬂnvénglwikhk-
20 | T6i cam thay vui khi gig o khac vui.
%S%HHOIMMM)
B21 Toidémnqumuéthmvaiggu_mm.
B22 | T61 hop tic tot khi lam viéc nhom voi ban be.
B23 Tdibiétcichgﬁiquyétmium!ﬁnmithdnggiyﬁch
“~ | mich
B24 | T6i the hiéen U ton trong, lich sy trong giao tiép hing ngay.
B2S To1 buet khich 1¢, dong vién ban bé khi ho gip kho khan.
Cdm on ban da thiee hién khdo sit!

b
th

(]

O|0 |0 |glo

O|l0|o|g

O |jopoal olo|o ol o

O |og|jo|o

O[@poo| jolo]olgl o
OjopEoo| ojlo|ao(olo

—| O |[O|0a|a

O |[O|gja|o
O og|jo|o
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O [g|ojo|o
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Phu luc 2.1: “Cém nang EQ hoe duing”, dwong link, ma QR dé doc cim nang:

.o.l MEn, 3

https:/drive.google.com/drive/folders/1 IKUWX10OteXuDw
DemNgsfacic-89KOvLI

-

Phu luc 2.2: Bj EQ Cards, dwong link va ma QR ciia bo thé:

https://drive.google.com/drive/folders/13 3LhQvZ5¢1KNhre5
rfLDKQ30PWVpv96o

Phu luc 2.3: Purong link, ma QR dé doc nhat ky “Hanh trinh 21 ngay thire hanh
’t_rl' tu¢ cam xic”

https://drive.google.com/drive/folders/1] IHZx2SNYHuxyFY

e8{ZsE6ffuH20fDpk

Phu luc 2.4: T6 chire mt s6 tro choi twong tic tryc tiép nhim rén luyén tri tué
cam xic, diéu chinh hanh vi hang ngay
e e | [ hoc)

, . | . k \

Phu luc 2.5: Dudmg link, ma QR dé truy cip Facebook, Tiktok ciia dv 4n
FACEBOOK TIKTOK

https://www.facebook.com/share/ | FreE h_ttps:/;’www.tiktok.comf@klinez98? r

twgN2/2mibextid=wwXIfr =1& t=78-91FIFUCatbW
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