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NOI QUY TIEP CONG DAN
I. P6i véi cong dan dén lién hé tai nha truong:
1. Trang phyc phai chinh té, xudt trinh gidy to ca nhan (CCCD, gidy moi,
gidy hen...) cho can b tiép cong dan.
2. Thue hién day du theo ding yéu cau va hudng dan cta can bo tiép cong dan.

3. Trinh bay trung thuc, khach quan, chinh x4c, ngan gon nhiing ndi dung trao doi,
déng gop xay dung, phan anh hodc khiéu nai, to cao.

4. Co trach nhiém cung cap ho so chung ctr c6 lién quan khiéu nai, t6 céo theo yéu
cau cua can bg tiép cong dan.

5. Khong duoc loi dung khiéu nai, to cao dé gay roi trat tu noi tiép cong dan, khong
VU €40, Xuyeén tac, xuc pham uy tin, danh du co quan Nha nudc, nguoi thi hanh cong
vu; khong mang cac chat dé chay, no, chat doc, hung khi vao noi tiép cong dan.

I1. P6i véi can bd tiép dan ciia nha truong:

1. C6 thai do tiép xtic van minh, lich su, 4n can chu déo, khong gy phién ha cho

cong dan.

2. L:flng nghe, giai thich, huéng dan cho cong dan giai quyét cic cong viée theo
ding tham quyén.

3. Truong hop cong dan c6 phan anh, khleu nai, t cdo hudng dan dang quy trinh
quy dinh; huéng dan dan gui don dén dung cap c6 tham quyén. Néu don thudc tham
quyén ctia nha truomg giai quyét thi nhan don.

4. Khi tiép cong dan phai ghi chép ndi dung vao so tiép cong dan.

5. Bao céo, dé xuét y kién voi hiéu truong dé giai quyét, xur Iy nhitng ndi dung tiép
cong dan.

III. Nhirng truong hop khong tiép va khong nhan don:

1. Trang phuc khong chinh té, thiéu ton trong can bo tiép cong dan.

2. Nguoi dang trong tinh trang say ruou, bia, st dung chét kich thich, chat gay
nghién, mang theo cac vat ghi tai diém 5 muc I cia ndi quy nay.

3. Nguoi khiéu nai khong co nang lyc hanh vi dan su déy du; nguoi dat dién khong
hop phap.
4. Thot gian k,hiéu nai va thoi han khiéu nai da hét; viéc khiéu nai da cé quyét dinh
giai quyét khiéu nai lan hai.
HIEU TRUONG
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THONG BAO
Lich tiép cong dan cia Truwong Tiéu hoc Tién Thanh

Cén cir Ludt tiép Cong ddn s6 42/2013/QH13 ngay 25 thang 11 ndm 2013,
Cén cir Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26 thing 6 ndm 2014 cua Chinh
phii Quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu ciia Lugt Tiép cong dan,

Cén cir Thong tw s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 ndm 2021 cua
Thanh tra Chinh phii Quy dinh quy trinh tiép céng dan;

Céin cir Thong tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nam 2021 cua
Thanh tra Chinh phu Quy dinh quy trinh xu 1y don khiéu nai, don t6 cao, don kién
nghi, phan anh;,

Can cu tinh hinh thuc té cua truong, Truong Tiéu hoc Tién Thanh xay dung
lich tiép Cong déan, cu thé nhu sau:

1. Lich tiép cong dan:
a. Tiép cong dian thuwong xuyén

B phén tiép cong dan Truong Tiéu hoc Tién Thanh tiép cong dan thuong
xuyén tat ca cac ngay lam viéc trong tuan tir thir Hai dén thir Sau theo chirc nang
nhiém vu dugc phan cong

b. Tiép cong din dinh ky

- Ba Bui Thi Thanh Huyén- Hiéu trudong nha trudng tiép cong dan vao Chiéu
tht Sau hang tuan. Dién thoai 0906168335,

- Ba B Phuong Mai - Pho hiéu truéng tiép cong dan vao sang thtr Tu hang
tuan. Pién thoai: 0836954733.

c. Tiep cong dan dot xuat

Hiéu trudng nha trudong quyét dinh viéc tiép cong dan dot xuat dbi vi mot
so truong hop cu thé theo quy dinh cua Phap luat.

2. Pia diém tiép cong dan

Phong Vian thu Truong Tiéu hoc Tién Thanh.
3. Thoi gian tiép cong dan

- Budi sang: tir 7h30’ dén 11h00’



- Budi chiéu: tir 13h30° d¢én 16h30°

Trén day la thong béo tiép cong dan cua Truong Tiéu hoc Tién Thanh./.
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