

PHỤ LỤC I
Phân công thực hiện các mục tiêu đảm bảo thực hiện dân chủ ở cơ sở
theo Nghị quyết số 82/NQ-HĐND ngày 11/12/2025 của Hội đồng nhân dân thành phố
(Kèm theo Kế hoạch số	/KH-SGDĐT ngày     /      /2026  của Sở Giáo dục và Đào tạo)
	STT
	Mục tiêu
	Lộ trình thực hiện
	Cơ quan chủ trì
	Cơ quan phối hợp

	I
	MỤC TIÊU CHUNG
	
	
	

	1
	Thực hiện dân chủ trong khuôn khổ Hiến pháp và pháp luật; bảo vệ lợi ích của Nhà nước, quyền và lợi ích hợp pháp của tổ chức, cá nhân.
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Tư pháp

	2
	Khen thưởng kịp thời, đồng thời xử lý nghiêm minh những hành vi lợi dụng dân chủ, vi phạm pháp luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	- Sở Nội vụ (nội dung về khen thưởng)
- Thanh tra thành phố (nội dung về xử lý vi phạm)

	3
	100% cơ quan, đơn vị, địa phương tổ chức tuyên truyền, quán triệt, phổ biến, giáo dục pháp luật, nâng cao nhận thức của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và Nhân dân trong việc thực hiện dân chủ ở cơ sở.
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ, Ban Tuyên giáo và Dân vận Thành ủy, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch và các cơ quan thông tin truyền thông trên địa bàn thành phố

	4
	100% cơ quan, đơn vị, địa phương ban hành Quy chế thực hiện dân chủ ở cơ sở rà soát, sửa đổi, bổ sung phù hợp với các quy định về thực hiện dân chủ ở
	Năm 2026 và các năm tiếp theo
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ, Ủy ban MTTQ Việt Nam các cấp

	II
	MỤC TIÊU CỤ THỂ
	
	
	

	1
	100% cơ quan, đơn vị, địa phương tổ chức tuyên truyền, quán triệt, phổ biến, giáo dục pháp luật, nâng cao nhận thức của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và Nhân dân trong việc thực hiện dân chủ ở cơ sở.
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ, Ban Tuyên giáo và Dân vận Thành ủy, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch và các cơ quan thông tin truyền thông trên địa bàn thành phố

	2
	100% cơ quan, đơn vị, địa phương ban hành Quy chế thực hiện dân chủ ở cơ sở được rà soát, sửa đổi, bổ sung phù hợp với các quy định về thực hiện dân chủ ở cơ sở; 100% Ban Thanh tra nhân dân, Ban Giám sát đầu tư của cộng đồng hoạt động theo chức năng, nhiệm vụ.
	Năm 2026 và các năm tiếp theo
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ, Ủy ban MTTQ Việt Nam các cấp

	3
	100% các nội dung liên quan đến thực hiện dân chủ ở cơ sở phải công khai theo quy định tại cơ quan, đơn vị, địa phương để cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và người dân được biết, tham gia ý kiến, giám sát và triển khai thực hiện.
	Năm 2026 và các năm tiếp theo
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ

	4
	100% cơ quan, đơn vị, địa phương bổ sung tiêu chí về mức độ thực hiện dân chủ ở cơ sở làm căn cứ đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ; hằng năm, thực hiện biểu dương, khen thưởng các gương điển hình về thực hiện dân chủ ở cơ sở; đồng thời phát hiện và xử lý nghiêm các cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhân vi phạm pháp luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở.
	Năm 2026 và các năm tiếp theo
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	- Sở Nội vụ (nội dung về khen thưởng)
- Thanh tra thành phố (nội dung về xử lý vi phạm)





PHỤ II
Các nhiệm vụ cụ thể thực hiện các biện pháp đảm bảo thực hiện dân chủ ở cơ sở
theo Nghị quyết số 82/NQ-HĐND ngày 11/12/2025 của Hội đồng nhân dân thành phố
(Kèm theo Kế hoạch số	/KH-UBND ngày	/.../2025 của Ủy ban nhân dân thành phố)
	STT
	Nhiệm vụ cụ thể
	Lộ trình thực hiện
	Cơ quan chủ trì
	Cơ quan phối hợp
	Sản phẩm dự kiến

	1
	Tăng cường công tác thông tin, tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở; nâng cao nhận thức của cộng đồng về thực hiện dân chủ ở cơ sở.
	

	-
	Tuyên truyền, quán triệt các văn bản quy định thực hiện dân chủ ở cơ sở, các văn bản hướng dẫn bằng nhiều hình thức, đa dạng, phong phú, thông qua các phương tiện thông tin, đại chúng, các cuộc họp của cơ quan, đơn vị, địa phương, các buổi sinh hoạt văn hóa cộng đồng ở thôn, tổ dân phố, phổ biến các tài liệu tuyên truyền trực quan (cẩm nang, video clip ngắn); qua các cuộc thi tìm hiểu pháp luật gắn với xây dựng, khai thác tủ sách pháp luật của cơ quan, địa phương, thành phố và tủ sách pháp luật điện tử quốc gia.
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ, Ban Tuyên giáo và Dân vận Thành ủy, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch và các cơ quan thông tin truyền thông trên địa bàn thành phố
	Văn bản triển khai thực hiện

	-
	Thực hiện ứng dụng công nghệ thông tin, khai thác hiệu quả tiện ích của chính quyền số trong công tác thông tin, tuyên truyền, phổ biến pháp luật trên Cổng/Trang thông tin điện tử hoặc trên các thiết bị di động.
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Khoa học và Công nghệ; Sở Tư pháp
	Các bài viết tuyên truyền trên Cổng/Trang thông tin điện tử hoặc trên các thiết bị di động




	STT
	Nhiệm vụ cụ thể
	Lộ trình thực hiện
	Cơ quan chủ trì
	Cơ quan phối hợp
	Sản phẩm dự kiến

	-
	Đẩy mạnh công tác phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị, địa phương trong công tác tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật và cung cấp thông tin, tham gia góp ý vào các dự thảo văn bản có liên quan đến quyền, lợi ích hợp pháp chính đáng của đoàn viên, hội viên và Nhân dân.
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ, Sở Tư pháp
	Các văn bản triển khai phối hợp thực hiện

	-
	Phát huy vai trò của các tổ chức chính trị - xã hội trong tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và Nhân dân thực hiện dân chủ ở cơ sở theo quy định của pháp luật.
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Ủy ban Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội các cấp
	Kế hoạch/ văn bản triển khai của Ủy ban MTTQ Việt
Nam và các tổ chức chính trị - xã hội các cấp

	-
	Lựa chọn những tổ chức, cá nhân điển hình, những mô hình tiêu biểu trong thực hiện dân chủ ở cơ sở để tuyên truyền, phổ biến, nhân rộng trong các cơ quan, đơn vị, địa phương.
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	
	Các tổ chức, cá nhân, mô hình tiêu biểu trong thực hiện dân chủ được tuyên truyền rộng rãi

	2
	Bồi dưỡng, nâng cao năng lực chuyên môn, nghiệp vụ cho người được giao nhiệm vụ tham mưu tổ chức thực hiện pháp luật về dân chủ ở cơ sở
	

	-
	Các cơ quan, đơn vị, địa phương chủ động, thường xuyên phối hợp tổ chức bồi dưỡng, tập huấn cho: cán bộ, công chức, viên chức, người lao động, thành viên Ban Thanh tra nhân dân, thành viên Ban giám sát đầu tư của cộng đồng về kỹ năng triển khai thực hiện pháp luật, thu thập và xử lý thông tin, ứng dụng hiệu quả công nghệ thông tin, các nghiệp vụ cần thiết để thực hiện chức năng, nhiệm vụ được giao và trong thực hiện dân chủ ở cơ sở; 
	Hằng năm
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ
	Các lớp/ hội nghị bồi dưỡng/ tập huấn

	
STT
	Nhiệm vụ cụ thể
	Lộ trình thực hiện
	Cơ quan chủ trì
	Cơ quan phối hợp
	Sản phẩm dự kiến

	-
	Lãnh đạo cơ quan, đơn vị, địa phương quan tâm, tạo điều kiện, cử cán bộ, công chức, viên chức, người lao động được giao nhiệm vụ tổ chức thực hiện pháp luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở tham gia đầy đủ các lớp đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn về thực hiện dân chủ ở cơ sở.
	Hằng năm
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ
	Văn bản cử tham gia các lớp đào tào, bồi dưỡng, tập huấn

	-
	Cán bộ, công chức, viên chức, người lao động thường xuyên nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ để hiện thực hóa đường lối, chủ trương của Đảng, chính sách pháp luật của nhà nước về dân chủ ở cơ sở.
	Hằng năm
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ
	Danh sách Cán bộ, công chức, viên chức, người lao động tham gia học các lớp đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn, đại học, văn bằng hai, cao học ...

	-
	Xây dựng đội ngũ cán bộ làm công tác kiểm tra, giám sát có bản lĩnh vững vàng, liêm chính, trung thực, có dũng khí đấu tranh, dám nói, dám làm, dám chịu trách nhiệm, có kiến thức, kỹ năng chuyên sâu, nắm vững chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của nhà nước về dân chủ ở cơ sở.
	Hằng năm
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ, Ủy ban Kiểm tra
Thành ủy, Cấp ủy các cấp
	Kế hoạch/văn bản triển khai việc đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn nâng cao kỹ năng, nghiệp vụ cho cán bộ làm công tác kiểm tra, giám sát hằng năm

	3
	Nâng cao trách nhiệm của các cơ quan, đơn vị, tổ chức, vai trò nêu gương của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động, người hoạt động không chuyên trách trong việc thực hiện dân chủ và bảo đảm thực hiện dân chủ ở cơ sở; lấy kết quả thực hiện dân chủ ở cơ sở của chính quyền địa phương cấp xã, cơ quan, đơn vị, tổ chức làm căn cứ đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ.
	

	-
	Thực hiện nghiêm Luật Tiếp công dân; quan tâm giải quyết kịp thời đơn thư phản ánh, kiến nghị, khiếu nại, tố cáo của công dân; tăng cường tiếp xúc, đối thoại trực tiếp giữa người đứng đầu cấp ủy, chính quyền các cấp với Nhân dân, đơn vị, tổ chức và doanh nghiệp.
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ, Thanh tra Thành phố, Đảng ủy các cấp
	Kế hoạch/ văn bản về triển khai thực hiện tiếp công dân và tổ chức đối thoại giữa người đứng đầu cấp ủy, chính quyền với nhân dân, đơn vị, tổ chức và doanh nghiệp

	-
	Mỗi cơ quan, đơn vị, địa phương cần nêu cao ý thức, trách nhiệm trong thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở, đặc biệt là các nội dung liên quan tới quản lý tài chính, tài sản, đào tạo, thi đua khen thưởng, chính sách cán bộ... đảm bảo phù hợp với hoàn cảnh và tình hình thực tiễn tại cơ quan, đơn vị, địa phương.
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ
	Văn bản triển khai thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở tại cơ quan, đơn vị, địa phương hằng năm

	-
	Củng cố, kiện toàn, nâng cao chất lượng hoạt động của Ban Thanh tra Nhân dân ở cơ quan, đơn vị, địa phương; Ban Thanh tra nhân dân ở xã, phường, đặc khu; Ban Giám sát đầu tư cộng đồng. Lựa chọn những người đủ điều kiện, tiêu chuẩn để bầu làm thành viên và đảm bảo các điều kiện hoạt động, được tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ cho thành viên Ban Thanh tra nhân dân, Ban Giám sát đầu tư của cộng đồng để thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn theo quy định của pháp luật.

	Theo nhiệm kỳ
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	
	Quyết định kiện toàn Ban Thanh tra Nhân dân/ Ban Giám sát đầu tư cộng đồng

	-
	Cán bộ, công chức, viên chức, người lao động, công dân và hộ gia đình có trách nhiệm tích cực, gương mẫu trong tham gia ý kiến, bàn bạc, thảo luận, quyết định các nội dung thuộc thẩm quyền và nghiêm túc thực hiện các quyết định đã được tập thể, cộng đồng dân cư thống nhất.
	Thường xuyên
	Cán bộ, công chức, viên chức, người lao động, công dân và hộ gia đình tại các thôn, tổ dân phố trên địa ba
	Các cơ quan, đơn vị, địa phương
	Bảng tổng hợp ý kiến tham gia hoặc biên bản họp các cuộc họp của cơ quan, đơn vị, địa phương hoặc cộng đồng dân

	-
	Hàng năm, xem xét mức độ thực hiện dân chủ ở cơ sở gắn với kết quả thực hiện công tác cải cách hành chính, nhiệm vụ chuyên môn tại các cơ quan, đơn vị, địa phương và tại cộng đồng dân cư để làm căn cứ đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ của lãnh đạo, cán bộ, công chức, viên chức, người lao động, người hoạt động không chuyên trách tại các cơ quan, đơn vị, địa phương.
	Hằng năm
	Sở Nội vụ; Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ
	Kết quả chấm điểm tiêu chí về thực hiện dân chủ của cơ quan, đơn vị, địa phương hàng năm

	4
	Ứng dụng công nghệ thông tin, thực hiện chuyển đổi số trong thực hiện dân chủ ở cơ sở phù hợp với mức độ xây dựng chính quyền điện tử, chính quyền số, xã hội số tại cơ quan, đơn vị, địa phương

	-
	Bố trí đầy đủ trang thiết bị phục vụ cán bộ, công chức, viên chức, người lao động triển khai nhiệm vụ về thực hiện dân chủ ở cơ sở.
	Hằng năm
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Tài chính
	Báo cáo kết quả thực hiện hằng năm

	-
	Ứng dụng công nghệ thông tin trong giải quyết thủ tục hành chính, điều hành hoạt động của cơ quan, đơn vị, địa phương; mở rộng phạm vi áp dụng các tiện ích hỗ trợ người dân, doanh nghiệp trong việc thực hiện các dịch vụ công, tạo sự hài lòng của tổ chức, doanh nghiệp và người dân.
	Hằng năm
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Khoa học và Công nghệ, Văn phòng UBND thành phố
	Báo cáo kết quả thực hiện hằng năm

	-
	Triển khai ứng dụng quét mã QR-code tại bộ phận một cửa để người dân tiếp cận thanh toán tiện ích công, đánh giá công tác, tiếp công dân, giải quyết các thủ tục hành chính.
	Năm 2026 và các năm tiếp theo
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Văn phòng UBND thành phố
	Báo cáo kết quả thực hiện hằng năm

	5
	Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát việc thực hiện dân chủ ở cơ sở
	

	-
	Thường xuyên kiểm tra, giám sát việc thực hiện dân chủ và việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính; nâng cao ý thức, tinh thần trách nhiệm và thái độ phục vụ nhân dân của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, người lao động, nhất là trong các lĩnh vực liên quan đến quyền lợi và đời sống của nhân dân; tiếp dân, giải quyết đơn thư phản ánh, kiến nghị, khiếu nại, tố cáo của công dân.
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ, Thanh tra Thành phố
	Kế hoạch, báo cáo kiểm tra, giám sát hằng năm

	-
	Chú trọng phát huy dân chủ trong quá trình thanh tra, kiểm tra, tiếp công dân và giải quyết phản ánh, kiến nghị, khiếu nại, tố cáo của công dân.
	Thường xuyên
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ, Thanh tra Thành phố
	Báo cáo kết quả thực hiện hằng năm

	6
	Tổ chức biểu dương, khen thưởng các tập thể, cá nhân điển hình, có nhiều thành tích trong thực hiện tốt dân chủ ở cơ sở. Kịp thời phát hiện và xử lý nghiêm cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhân có hành vi vi phạm pháp luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở.

	-
	Hằng năm, các cơ quan, đơn vị, địa phương tổ chức biểu dương, khen thưởng các gương điển hình, có nhiều thành tích trong thực hiện dân chủ ở cơ sở.
	Hằng năm
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ
	Kế hoạch, báo cáo kết quả thực hiện hằng năm

	-
	Cán bộ, công chức, viên chức, người lao động có các hành vi vi phạm pháp luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở thì bị xử lý kỷ luật theo quy định của pháp luật.
	Hằng năm
	Các cơ quan, đơn vị, địa phương
	Sở Nội vụ, Thanh tra Thành phố
	Báo cáo kết quả thực hiện hằng năm

	-
	Xử lý kịp thời những hành vi vi phạm quy định về thực hiện dân chủ ở cơ sở; điều chuyển, thay thế những cán bộ lãnh đạo, quản lý có nhiều dư luận xấu, có biểu hiện tham nhũng, lãng phí, uy tín giảm sút, không đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ. Nghiêm cấm và xử lý nghiêm người đứng đầu có hành vi cản trở việc thực hiện dân chủ trong hoạt động của cơ quan, đơn vị hoặc có hành vi trả thù, trù dập cán bộ, công chức, viên chức, người lao động phán ánh, kiến nghị, khiếu nại, tố cáo theo quy định của pháp luật. Đồng thời, kiên quyết xử lý những hành vi lợi dụng dân chủ để vi phạm pháp luật, xâm phạm quyền, lợi ích hợp pháp của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và quyền làm chủ của Nhân dân, cản trở việc thực hiện nhiệm vụ của cơ quan, đơn vị.
	Hằng năm
	Sở Giáo dục và Đào tạo; các đơn vị thuộc và trực thuộc Sở
	Sở Nội vụ, Thanh tra
	Báo cáo kết quả thực hiện hằng



