Vi viée thuc hién Dé 4n 06 ctia Chinh phu, hién tai da $6 cong dan da co thé kich
hoat va stir dung tai khoan dinh danh dién tr khi c6 dién thoai thong minh thong qua
ung dyung dinh danh dién tir VNeID cua Bo Cong an.

Tuy nhién trén thyuc té nhiéu ngudi dan van con st dung dién thoai di dong thong
thuong (khong phai dién thoai thong minh) hodc dién thoai thong minh nhung
phién ban phan mém khong dap Gng yéu cau tdi thiéu dé cai dit tng dung dinh
danh di¢n tir VNelD.

Vay dé kich hoat tai khoan dinh danh dién tr, cong dan phai 1am nhu thé nao?

Bwéc 1: Cong dan sir dung may vi tinh c6 két ndi mang internet truy cip vao trang
https://vneid.gov.vn
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Bude 2: Chon muc "Kich hoat tai khoan" va dién thong tin s6 dinh danh c4 nhan va
sO dién thoai da dang ky tai khoan dinh danh dién tur, sau d6 chon "Gtri yéu cau".
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Kich hoat tai khoan

Buwée 3: Nhap md OTP ma VNelD d3 giri vé s6 dién thoai di dang ky.

Xac thuc OTP

Vui ldng nhdp ma OTP vira gufi t6i s6 dién thoa
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(Lwu y: Néu tai khodn da kich hoat thi trang sé théng bdo "Tai khodn ciia ban da
thuee hién kich hoat" . Khi do cong ddn chi can vao va thuc hién chirc nang "Pang

nhap")

@ Tai khoan cuia ban da thuc hién kich

hoat.

Buwdc 4: Sau khi ma OTP duoc xac thuc dung thi sé dén budce thiét 1ap mat khau,
ma passcode va cau hoi bao mat, trong do:

- Mat khau dwoc yéu cau véi 8 dén 20 ky tw (bao gom chi s6, chit viét hoa, chir viét
thwong, ky tw dac biét).

- Md passcode la mot loai ma bao mat, dwoc s dung dé xdc thuc khi ban sir dung
cdc dich vu trén vmg dung VNelD. Ma passcode dwoc quy dinh gom 6 ky tw s6 tir 0
dén 9.

- Cdu héi bao mdt dwoc sik dung trong mot so truong hop dé xdc minh danh tinh
ciia ban. Ban hdy chon lin luot tung cdu hoi va dién cdu trd loi, dong thoi ghi nho
cau tra loi twong ung voi maoi cau héi dé cé thé sir dung trong cdc truong hop can
thiét theo yéu cau bdo mdt cua iing dung. Thong bdo xudt hién khi ban kich hoat
thiét bi thanh céng.

Buéc 5: Cong dan chon chitc ning "Pang nhap" sau d6 dién thong tin s6 dinh danh
c4 nhan va mat khau d thiét 1ap dé sir dung tai khoan dinh danh dién tir trén nén
tang web.Moi thiac mac, cong dan vui 10ng lién hé hodc truc tiép dén tru sé Cong
an xa, phuong, thi tran noi minh sinh séng dé duogc huéng dan chi tiét, cu thé nhat.

Vi viée thuc hién Dé 4n 06 ctia Chinh phu, hién tai da ) cong dan da co thé kich
hoat va sir dung tai khoan dinh danh dién tir khi c¢6 dién thoai thong minh thong qua
ung dung dinh danh di¢n tr VNelD cua Bo Cong an.

Tuy nhién trén thuc té nhiéu ngudi dan van con st dung dién thoai di dong thong
thuong (khong phai dién thoai thong minh) hodc dién thoai thong minh nhung
phién ban phan mém khong dap tmg yéu cau tbi thiéu dé cai dat tng dung dinh
danh dién tr VNelD.
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