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NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

_VIET NAM : Poc lap - Tw do - Hanh phic
CHI NHANH TP HAI PHONG
S6: 2033 /HAP-TH&KSNB Hai Phong, ngay 4 thdang M nam 2023

V/v béo céo thuc hién thanh toan
khong dung tién mat nim 2023

Kinh gui:
- Céc Sé: Ké hoach va Dau tu, Gido duc va Do tao, Y té, Lao
dong - Thuong binh va X& hoi, Cong Thuong, Xay dung,
Thong tin va Truyén thong, Giao théng van tai, Tai chinh;
- Cuc Thué thanh phé;
- Cuc Hai quan thanh phd;
- Bao hiém x4 hoi thanh ph;
- Kho bac Nha nuéc thanh phd;
- Cong an thanh pho;
- Cong ty TNHH MTV Dién luc Hai Phong, Cong ty C6 phan
Cap nudc Hai Phong, Cong ty TNHH MTV Thoat nudc Hai
Phong; Céng ty TNHH MTV Mai trudng do thi Hai Phong;
- Uy ban nhan déan cac Quén, huyén trén dia ban thanh phé.

Thuye hién chi dao ctia Uy ban nhan dén thanh phd vé viéc day manh thuc
hién thanh toan dién tir khong dung tién mit trén dia ban thanh phd, dac biét
thanh todn khong dung tién mat déi voi dich vu cong tai Cong van s6 3425/VP-
DN ngay 27/9/2019 va Ké hoach s6 91/KH-UBND ngay 07/4/2022 (dinh kém);

Ngén hang Nha nudc Chi nhanh Hai Phong d& nghi cac don vi bdo cdo cu
thé tinh hinh va két qua cong tac trién khai thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai
Céng vin sé 3425/VP-DN ngay 27/9/2019 va Ké hoach sé6 91/KH-UBND ngay
07/4/2022 (s6 liéu dén ngay 30/10/2023 va wdc thuc hién ndm 2023).

Bio céo giri vé Ngan hang Nha nu6c Chi nhanh Hai Phong chim nhit
ngay 20/11/2023, ddng thdi gui dir lidu dién tir vé dia chi hom thu Phong Tong
hop va Kiém soat ndi bd: tonghophp@sbv.gov.vn dé kip thoi téng hop va béo
c4o Uy ban nhéan dan thanh phd dang han.

(Chi tiét liéri hé: Pong chi Luu Tudn Pikc - Chuyén vién Phong Tong hop
& Kiém sodt néi b6, Ngdan hang Nha nuée Chi nhdanh Hai Phong, sé 4 Nguyén
Tri Phuong, Héng Bang, Hai Phong. Dién thogi lién hé: 0917.004.596 -
0225.3823.304).



Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh Hai Phong dé nghi cac S&, ban, nganh
thanh phé quan tdm phdi hop thuc hién./ et

Noi nhin: T.GIAM POC
- Nhu trén (dé thuec hién); B £

- BGD NHNN (@ bdo cdo); 02 bOC
- Luu: VT, TH&KSNB.

Dinh kem:

- Ké hoach s6 91/KH-UBND ngay 07/4/2022;
- Cong vin so 3425/VP-DN ngay 27/9/2019.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HAI PHONG Péc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 94 /KH-UBND Hai Phong, ngay (7 thang 4 ndm 2022
KE HOACH

Trién khai thuc hlen Quyét dinh s6 1813/QD TTg ngay 28/10/2021 cia Thi
tmrng Chinh phii vé viéc phé duyét Pé an phat tnen thanh toan khong dung
tién mit tai Viét Nam trén dia ban thanh pho giai doan 2022 - 2025

Can ctr Quyét dinh s6 1813/QD- 'ITg ngay 28/10/2021 cta Thu tuéng Chinh
phu v& viéc phé duyét Pé 4n phét trién thanh todn khéng ding tién mit tai Viét
Nam giai doan 2021 —2025;

Cin ¢t Quyét dinh sb 2006/QD -NHNN ngay 17/12/2021 cia Ngan hang
Nhi nuéc Viét Nam ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién Quyet dinh so
1813/QB TTg ngay 28/ 10/2021 ctia Thu tudng Chinh phu phé duyét Pé 4n phat
trién thanh to4n khéng ding tién mit tai Viét Nam giai doan 2021 — 2025;

Cén ¢ Chi th1 s6 20/CT-UBND ngay 31/8/2021 cua Uy ban nhén dén thanh
phé Hai Phong vé viéc day manh thuc hién thanh todn dién tir khong ding tién
mit trén dia ban thanh phd;

Pé thyc hién c4c muc tiéu vé phat trién thanh todn khcng ding tlen mat giai
doan 2022 — 2025, Uy ban nhén dan thanh phé ban hanh Ké hoach trién khai thuc
hién Quyét dinh s6 18 13/QD—TTg ngay 28/10/2021 cua Thu tuéng Chinh phii vé
viéc phé duyét Dé an phat trién thanh toan khong duing tién mit tai Viét Nam trén
dia ban thanh phd giai doan 2022 - 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU:
1. Muc tiéu tong quat

Tnen khai ddng bd, c6 hiéu qua cac nhiém vu, giai phép theo ndi dung Quyét
dinh so 1813/QP-TTg ngay 28/10/2021 cia Thu tuéng Chinh phu dén cac co
quan, t chirc, doanh nghiép va nhén dan trén dia ban thanh phd. o

2. Muc tiéu cu thé

Phén déu dén nam 2025, thanh phd Hai Phong dat dugc céc muc cy thé theo
ndi dung tai D¢ 4n; trong d6 tap trung mdt s6 ndi dung chu yéu nhu sau:

- Tr 90 — 100% co sé gido duc trén dia ban thanh phé chép nhén thanh toén
hoc phi bing phuong thirc thanh toan khong dung tién mat; tir 90 — 100% céc
trudng dai hoc, cao déng trén dia ban thanh phd trién khai thanh toén hoc phi truc
tuyén trén Cong Dich vu cong Qudc gia; /

- 60% céc co s& kham, chita bénh trén dia ban thanh phd chdp nhan thanh
toan dich vu y té bing phuong thirc thanh todn khéng dung ti€n mat; F
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- 60% sb nguoi hudng luong huu, tro cép bao hiémxa hoi, tro cap thatnghiép

' trén dia ban d6 thi dugc-chi tra thong qua cac phuong thire thanh toan khong dung

tién mit.

IL. NOI DUNG NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Trién khai ing dung céc hinh thirc, phwong thirc méi, hién dai phuc
vu thanh toan qua ngin hang d6i véi cac dich vu cong, hanh chinh cong va
chi tra an sinh xa hoi:

- S&, ban, nganh va cac don vi lién quan phm hop chét ché vdi cac d chure
cung tng dich vy thanh toan, t6 chirc trung gian thanh todn tren dia ban thanh phd
trong viéc nghién ctru, trién khai cac giai phap dép ung nhu cau thanh toan khéng

ding tién mat (TTKDTM) cho t chirc, doanh nghiép va ngudi dan dam béo an
toan, thuén loi; ddy manh cung ung dich vu TTKDTM trong thuong mai dién ti,

1inh vyc cong, hanh chinh céng, nhét 1a cac linh vuc y té, gido duc.

- Day manh thanh todn dién tir va cung cép dich vu cong truc tuyén cap do
4; Phat trién, mo rong mang ludi thiét bi chap nhén thanh toén thé tai cac don vi
Kho bac Nha nuéc, cdc Bénh vién, Truong hoc, cac diém giao dich mot cura tai
céc co quan Nha nudce, cac diém thu ndp clia co quan Thue, Hai quan, cdc diém
chi tra an sinh xa hoi, chi tra Iuong huru, tro cip bao hiém x3 hoi, trg cép thét
nghlep trén dia ban thanh ph6 dé thic diy TTKDTM.

. - Cée tb chuc cung ung dich vu thanh toén, t6 chitc trung gian thanh todn
trén dia ban ddy manh trién khai c4c giai phap thic dhy TTKDTM; da dang céc
dich vy, phwong thitc thanh todn, p dung cc cong nghé, phuong thirc thanh toan
hién dai nhu: Thanh todn qua QR Code, ma hoa thong tin thé (Tokenization),
thanh toén di dong (Mobile payment), thanh toén phi tiép xtic (Contactless), vi
dién tir. T1ep tuc phat trién dich vu thé ngén hang, cung ung céc dich vu gia tdng
khac, tép trung trién khai hoan thanh chuyén d6i thé ngan hang tir thé tir sang thé
chip, dam bao an ninh, an toan thanh toan thé; phat trién céc dich vu thanh toan
hién dai, ing dung thanh tuu cia Cach mang céng nghiép 1an tht 4.

Don vi thye hién: Ngin hang Nha nwoc chi nhdanh Haz Phong cht dao cdac
chi nhdnh To chirc tin dung trén dia ban thanh pho phoi hop chit ché véi cdc
S6, ban, nganh va cde don vi lién quan trong trién khai thuc hién.

2. Tang cwong cong tac thong tin, tuyén truyén, dao tao, huéng din va
bao vé nguoi tieu dung trong TTKDTM:

- Ting cudng cdng tac thong tin, tuyén truyén, phé bién kién thirc vé hoat
dQng TTKDTM V?i trién khai céc chuwong trinh gido duc tai chinh, huéng dén, phd
bien kién thitc nham néng cao nhén thire, canh giac clia nguoi dén, doanh nghiép
trén dia ban trude nhitng rui ro an ninh mang, céc thi doan, hanh vi ti pham, lira
d4o phd bién, méi xuat hién lién quan dén TTKDTM.
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- C4c tb chiic cung tmg dich vu thanh toan, t6 chtic trung gian thanh toan
trén dia ban chu dong to chire trién khai cac chuong trinh truyén théng, quang b4,

giéi thidu v& céc san phém, dich vu TTKDTM dé c4c t6 chirc, c4 nhan tiép cAn va

str dung; cap nhét va 4p dung céc bién phép tién tién dé dam bao an ninh, an toan
cho céc ké thong thanh toan, cac san pham dich vu thanh toéan.

Don vi thuc hién: S¢ Théng tin v Truyén thong chii tri, phoi hop véi
Ngin hang Nha nwde chi nhdanh Hai Phong va cdc S0, ban, nganh don vi lién
quan trong trién khai thue hién.

3. Phat trién TTKDTM ¢ khu vue nong thon, ving siu, ving xa:

: - Tép trung trién khai céc giai phap phit trién da dang t6 chirc cung ing,

kénh phén phéi, da dang céc sin phém, dich vy thanh todn khong dung tién mit
theo Chién lugc tai chinh toan dién Quoc gia. Khuyén khich phat trién céc san
phém, dich vy thanh to4n khéng ding tién mat phi hop véi hanh vi tiéu ding &
khu vuc néng thén, ving sau, ving xa.

- Céc T chuc tin dung trén dia ban phat trién mang ludi, hoat dong dai ly
ngén hang va tép trung két ndi thanh toan dén cac khu vyc ving néng thén, ving
sdu, viing xa dé t4 chirc, c4 nhan dugce sit dung phuong thirc TTKDTM thuén loi,
hiéu qua.

- Céc tb chirc cung ung d:ch vu thanh toan, t6 chirc trung gian thanh toan
trén dia ban thanh phé phat trién c4c sin pham, dich vy TTKDTM (ngén hang s6,
tal chinh sd, mobile — money...) phi hop véi nhu cdu tidu ding ciia ngudi dan
sdng & khu vuc néng thon, ving sdu, ving Xa.

Don vi thu'c hién: Ngin hang Nha nwdc chi nhdnh Hai Phong chi dao cdc
chi nhdanh Té chitc tin dung trén dia ban thanh pho phoi hop chiit ché véi cdc
8@, ban, nganh va cac don vi lién quan trong trién khai thuc hién.

4. Chii dong theo ddi, nim bit finh hinh hoat djng TTKDTM trén dia
ban, tham muwu, thong tin kip thoi cho Uy ban nhén din thanh pho trong
trién khai nhiém vy, thye hién nhirng giai phap cu thé, kha thi nhim thic
diy hoat dyng TTKDTM, dic biét TTKDTM ddi voi dich vy cong:

Uy ban nhén dén thanh pho yéu cau cac S, ban, nganh va Uy ban nhén dén
céc quén, huyén tich cuc, khén truong thuc hién cdc nhiém vu chu yéu, cu thé

nhur sau:
4.1. Céc S&, ban, nginh va Uy ban nhin dén cdc quin, huyén

Bam sat cac chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu vé phat trién thanh toan khong
diing tién mit tai Viét Nam g1a1 doan 2021 - 2025; Tiép tuc trién khai thuc hién
cac nhiém vu trong tam duoc dé cap ta1 cac Vin ban chi dao cta Uy ban nhén dén
thanh phd vé thanh toan khong ding tién mit; Chi dong xdy dung ké hoach trién
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khai hodc 16ng ghep céc ndi-dung vé phat tr1en thanh ioan khong dung tién mat
vao cac dé 4n, ké hoach, chuong trinh phat trién kinh te - xa hoi cia don vi.

4.2. Cuc Thué thanh phd, Cuc Haii quan Hai Phong va Kho bac Nha
nuwoc Hai Phong s i

~ -~

- Ting cudng két no1 gitra ha tang thanh toén dién tir cla céc tb chirc cung
tng dich vu thanh toan, td chire trung gian thanh todn véi ha ting clia cdc co quan
Thué, Hai quan, Kho bac Nha nudc trén dia ban @ phyc vu yeu cau phdi hop thu
ngén sach Nha nudc bing phuong thirc dién tir; ting cuong trién khai thanh todn
chi tiéu cong vu, chi thudng xuyén, chi dau tu bang phuong thirc TTKDTM.

- Tiép tuc phéi hgp véi céc tb chire tin dung trén dla ban ting cu'ong két nbi
xu ly giai phép trao ddi thong tin dit liu, néng cap ha tang k¥ thuét; chuén héa co
s& thong tin dir liéu khéach hang, két nbi chia sé théng tin gifta cac don vi cung
ung dich vu cong ‘@& phuc vu thanh toan phi, 1é phi qua ngén hang

- Tang cudng tuyén truyén huéng din nguoi dén va doanh nghiép nOp thué,
phi, 18 phi, phi phat vi pham hanh chinh,... théng qua thanh toan dién tir; két hop
4p dung TTKDTM véi v1e;c quan 1y phét hanh héa don ctia c4c don vi kinh doanh
hang hoéa, dich vu gép phan vao viéc quan ly thué.

43.S60Y te: /

Pon dbc cac co sé kham, chita bénh trén dia ban thanh phd 1&p dit céc thiét
bi chap nhén thé nhdm phuc vu thanh toan vién ph1 dugc nhanh chéng; tuyén
truyen, huéng dén nguoi dan dén kham, chira bénh vé loi ich ctia thanh toan khong

~ dung tién mit.

4.4. S& Gido duc va Pao tao 7

Dén dbc céc co so gido duc, cac trudmg dai hoc, cao dang trén dia ban thanh
phb tiép tuc duy tri thuc hlen muc tiéu 100% thanh toén hoc phi bing phuong thire
thanh toan khong ding tién mit.

4.5. 8¢ Cong Thuong /

Tang cudmg cac bién phap khuyén khich doanh nghiép, t6 chic, c4 nhén,
kinh doanh d2y manh tmg dung thuong mai dién ti, tao 1ap nén tang cho phat
trién céc dich vy thanh todn dién ti; khuyén khich céc co sé ban 1é hang héa, dich
vu chép nhén va st dung c4c phuong tién thanh toan dién ti, thanh todn khong
ding tién mat. Phan d4u muc tiéu thanh todn khong diing tién mit trong thuong
mai dién tir trén dja ban thanh phd dat ty 1& trén 50%.

4.6. So Giao thong van tai  /

- Pdy manh tuyén truyén, van déng va c6 co ché khuyén khich chu phuong
tién giao thong tham gia TTKDTM trong thu phi cau dudng, mua vé tau xe,...
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Tiép tuc trién khai huéng dan ciia B§ Giao thong van tai ve hinh thitc thu phi
ETC! dbi véi céc tram BOT? trén dia ban thanh pho.

- Tiép tuc phéi hop véi cac S&, ban, nganh lién quan trong diy manh trién
khai thuc hién thu phi sir dung cong trinh két cdu ha tang, cong trinh dich vy, tién
ich cong cong trong khu vuc cic clra khéu cang bién Hai Phong bang hinh thirc
TTKDTM.

4.7. S& Thong tin va Truyén thong

Téang cuong phcu hop v6i Nganh ngan hang thanh phé va cac S0, ban, nganh
lién quan thuc hién diy manh tuyén truyén, phé bién, gido duc vé tai chinh toan
dién cho nguoi dén, sy tu;n loi, an toan va tién ich ciia TTKDTM, thanh toan dién
t{r trén dia ban thanh phd. Pa dang héa céc hinh thirc thong tin tuyén truyen, phﬁ
hop véi dac diém cta tu'ng nhém dbi tugng, dam bao thong tin dugce tiép can dén
dong dao ngum dan, nhét 13 ngudi dan & cdc khu vye viing sdu, ving xa trén dja
ban thanh phé.

4.8. Bio hiém x4 hoi thanh pho

Thuc hién céc giai phap van dong, khuyén khich ngudi dén nhan lwong hu,
tro cép bao hiém xa hoi qua céc phuong tién thanh todn khong dung tién mit, dic
biét trong boi canh dién bién phtc tap cta dich benh C0v1d-19 Tiép tuc duy tri ti
18 trén 60% sb ngudi hudng lwong huu, trg cip bio hiém xa héi, tro cp thét
nghiép trén dia ban d6 thi duoc chi tra thong qua cac phuong thic thanh toan
khéng ding tién mat.

4.9. Cong an thanh pho

Téng cudng co ché hq;g:ag» 5 hop trao d6i thong tin v&i nganh Ngan hang
Hai Phong va céc S, ban, nganh hén quan trén dia ban trong cong tac dam bao
an ninh, an toan, phét hién, phong ngira, ngan chin va xr Iy cac hanh vi vi pham
phap luat trong thanh toan khéng ding tién mit.

4.10. Céng ty TNHH MTYV Dién lyc Hai Phong, Cong ty C6 phin Cip & 1.

%

nwée Hai Phong, Cong ty TNHH MTV Thodt nuée Hii Phong, Cong ty

TNHH MTYV Mbi trueong d6 thi Hai Phong

Déy manh phéi hop t6t v6i céce td chirc cung ng dich vu thanh toan, to chirc
trung gian thanh toan trién khai héa don dién to, déy manh thanh toén tién dién,
nude sinh hoat, phi dich vu vé s1nh mo6i trudng d6 thi qua h¢ thong ngén hang;
Nang cip, xdy dung co s& ha tang k¥ thuat thong tin nhim chuén hoéa théng tin
dit liéu khach hang, tao thuén loi trong truy xuét thong tin dé thuc hién thanh toén.

4.11. Ngin hang Nha nuéc Viét Nam Chi nhanh Hai Phong

| ETC (Electronic Toll Collection): tram thu phi khong dimg,
2 Tram BOT (Build Operate Transfer): tram thu phi tai cdc tuyén dudng thugc dy an BOT.
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La don vi dAu méi chi tri, phdi hop véi céc So, Ban nganh, don vi lién quan
trong viéc tham muu Uy ban nhéan dan thanh phd trién khai thuc hién Ké hoach
nay. Thyc hién dén dbe, giam sat va co bao cdo dinh ky hang nam hodc @5t xuit
tinh hinh trién kha1 thue h1en va cdc kho6 khén vuorng méc vé Uy ban nhan dén
tinh va don vi cap trén; 6 chic tng két vao cubi ndm 2025. Chiu trach nhiém
trién khai cac nhiém vy thudc chic ning, nhiém vy, linh vic minh phu trach theo
noi dung K& hoach.

1. TO CHU'C THU'C HIEN

- Ngén hang Nha nuéc Chi nhanh Hai Phong chu tri, d6n ddc, phm hop vai
cac SO’ ban, nganh, don vi lién quan trién khai thuc hién Ké hoach; tong hop, dé
xuét cac bién phap tho g&, xtr Ly nhimg kh¢ khan vuéng méc; dinh ky hang nam

d4nh gia két qua thuc hJen va bao cao Uy ban nhan dan thanh phé thanh phd truée
ngay 05/12 hang nim; to chire tdng két vao cudi nim 2025,

- Cac S, ban, nganh va Uy ban nhén dén thanh phé cic quén, huyén cén cit
chic ning, nhiém vu duge giao té chirc thue hién c6 hiéu qué theo ndi dung Ké
hoach nay. Pinh ky trwéc ngay 20/11 hang nam gm bao cdo két qué thuc hién
vé Ngén hang Nha nuée Chi nhanh Hai Phong d& tong hop béo cdo Uy ban nhan
dén thanh phé.

Trén day la K& hoach trién khai thuc hién Quyét dinh s6 181 3/QD-TTg ngay
28/10/2021 cua Thu tudng Chinh phii vé viéc phé duyét D2 4n phét trién thanh
toan khong ding tién mat tai Viét Nam giai doan 2021 - 2025 trén dia ban thanh
phd, d& nghi cac don vi ¢6 lién quan nghiém tuc trién khai thuc hién./.

Noi nhin:; A
- CT, cac PCTUBNDTP TM UY BAN NHAN DAN

- Cac S¢, ban, nganh TP;

- UBND céc quén, huyén;

- Cic Coéng ty tai KH;

- CVP, cac PCVP;

- Phong: TCNS, NC&KTGS;
-CV:KTDN, TC;

- Lwu: VT.




Ky béi: Vin phong
Email: vpubnd@haiphong. gov
%  Co quan: , Uy ban Nhén dén thi
3 % Hai Phbng
=% Thoi gian ky: 27.09.2019 14:26

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA "'n A
THANH PHO HAI PHONG Pie lap - i < ,L,,,-_
VAN PHONG & viF

S6: 425/vP-DN Hai Phong, ngay 2-'{- thang 9 nam 2019
Viv day manh thanh todn khéng ding
tién mit d6i v6i dich vy cong

Kinh gtri:
- Céc S&, nganh thanh phé;
- Uy ban nhan dén céc quén, huyén.

Thuc hién chi dao cia Phé Thi tuéng Vii Pic Pam tai Céng vin sb
7846/VPCP KTTH ngay 31/8/2019 ctia Vin phong Chinh phu vé viéc cac giao
dich can ddy nhanh thanh toén khong diing tién mit trong linh vuc y té, gido dyc,

Phé Chii tich Uy ban nhan dén thanh phd Nguyén Viin Thanh cé ¥ kién nhu
sau:

1. Giao cdc S&, nganh, don vi, Uy ban nhin dn cic quin, huyén:

- S& Gido duc va Péao tao S& Y té, So Lao dong - Thuong binh va X3 hoi
khén tnrcng huéng dan, yéu céu tat ca céc trucmg hoc, bénh vién trén dja ban d6
thi (khuyén khich tai céc dia ban khéc) phdi hop v6i céc Chi nhénh té chirc tin
dung (TCTD) va céc tb chirc cung umg dich vu trung gian thanh toan trén dia ban
dé thu hoc phi, vién phi bing phuong thirc thanh toan khéng dung tién mit.

- Céc S0, nganh va céc don vi cung tmg dlCh vu cong trén dia ban (co sy
té, truong hoc, co quan Bao hidm x4 héi, cong ty cép nude, dién lyc, co quan giai
quyét thd tuc hanh chinh...) 4 4p dung céc phuong én trién khai thanh toén khéng
dung tién mat déi véi dich vu cong:

+ Thyc hién cong khai tai khoan ngén hang ctia don vj va ¢6 huéng dan cy
thé v& thanh to4n qua céc kénh ngén hang dién ti;

+ Phéi hop véi cde TCTD va céc té chitc cung tmg dich vu trung gian thanh
todn trén dia ban lip dit cac thxet bi chdp nhan thanh todn thé (POS) hogc ma
thanh todn QRCode hoic phin mém trén dién thoai di dong...tai cac don vj dé
ngudi dan c6 thé dé dang, thudn loi thanh toan khéng ding tién mét. Céc truong
hoc, bénh vién phai hoan thanh truée thang 12/2019;

+ Xay du'ng h¢ thong cong nghé thong tin cho phép ghi nhin thong tin cén
thanh toén (s& tlen mi hd so/ khéch hang...), co s& dit liéu, pha:z mém tmg dung
c6 kha ning két ndi, tich horp dit lidu véi cdc TCTD va cac td chirc cung Umg dich
vu trung gian thanh to4n, d& nguoi st dung truy cdp cac ing dung trén internet,
mobile va thuc hién tra tién thong qua céc san phdm dich vu thanh toén tién ich
cua ngén hang (thanh toan qua thiét bj di dong, thanh toén qua internet, vi dién i,



dich vu thanh toan héa don...).

- Hang n3m, bio cdo tinh hinh va két qua cdng tac trién khai thuc hién (s6
liéu dén ngay 30/9). Trong d6, 1am rd nhimng két qua dat duoc, nhitng ndi dung
con han ché, nhimg phat sinh trong k¥ va kién nghi cac giai phép can trién khai
trong thoi gian téi (néu cd).

Béo cdo giri Ngan hang Nha nuéc Viét Nam - Chi nhanh Hai Phong trirdc
ngay 16/10, ddng thoi gt dit lidu dién tir dudi dang file word vé dia chi hom thu
tonghophp@sbv.gov.vn dé kip thoi tong hop, béo cédo Uy ban nhan dan thanh phé
va Ngén hang Nha nudc Viét Nam.

(Chi tiét lién hé: Dong chi Ngé Thi Minh Phuong - Chuyén vién Phong
Téng hop & Kiém sodt ndi bg, Ngdn hang Nha nude Viét Nam - Chi nhdnh Hai
Phong, s6 4 Nguyén Tri Phuong, Hong Bang, Hdi Phong. Dién thoai lién hé:
0225.3823.304)

2. Giao Ngan hang Nha nwée Viét Nam - Chi nhanh Hai Phong:
- Chi dao cac TCTD trén dia ban:

+ Tich cue phdi hop véi céc S&, nganh va cée don vi cung tmg dich vu cdng
lién quan trén dja ban, dic biét 1a céc trudng hoc, bénh vién trién khai céc giai
phép, phuong thirc thanh toan khong ding tién mit néu tai Diém 1 Céng vin nay,
dam bao ha tang thanh toan, trang thiét bi, phdn mém, dich vu thanh toan thong
sudt, an toan, tién 1oi.

~ + Nghién ciru va &p dung céc chinh séch hd trg, wu dai vé phi dich vy ddi
v6i c4c giao dich thanh todn khong diing tién mit trong linh vuc y té, gido duc va
dich vu cong dé k.huyén khich céc don vi cung ng dich vu céng va khach hang
uu tién lya chon st dung dich vu thanh toan khéng dung tién mat khi thuce hién
thanh toan dich vu cong.

- Tiép tuc phdi hop véi cac S&, nganh, don vi lién quan td chire trién khai
thue hién; téng hop két qua thuc hién cua cac don vi va dinh ky trude ngay 15/12
hang nam, b4o cdo Uy ban nhan dan thanh phd.
’ Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé thong béo dé cac S&, nganh, don vi
lién quan thuc hién./. ﬁ/
Noi nhin: KT CHANI-I VAN PHONG
- Nhur trén; =93
- CT, PCT Nguyén Vin Thanh;
- CVP, PCVP Tran Huy Kién;

- Phong: TCNS, VXNC, KTGSTDKT;
- CV: DN;

- Luu: VT.
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