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The le gui bai:
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Quy théy cb, anh chij c6 ndi dung lién quan téi Day va
Hoc muén chia sé téi cong déng, xin vui Iong gtvi vé Ban
Bién tap Lon xén qua email bientap@day-hoc.org Moi nguoi noi vé Day & Hoc

Cubi bai viét, tac gia xin vui long gici thiéu vai nét vé ban
than: Ho tén, noi céng téc, dia chi lién lac, sé dién thoai,

céc chi dé nghién ctru yéu thich. ..

Do thoi gian va nhédn sw co han, Ban Bién tap xin phép
chi lién hé véi cac bai viét duoc chon dang.

Tinh than 4.0

Ban Bién tép va quy thady cé, anh chj gt bai céng tac
déu chia sé tinh than 4.0, tirc la:

- 0 lvong

- 0 vén phong

- 0 chuyén mén cao

- 0 gi¢i han khéng gian - thoi gian

“Day & Hoc la &n phadm khéng thé thiéu dbi
v&i cac nha trwdong phd théng”

- b ] d = \ = ‘A ~ . ‘sz
'Dla Chl gul b ai: - TS Pham Hiép, Chuyén gia Gido duc

Bientap@day-hoc.org

= )
Chia se:
Quy thay c6, anh chj cdm thdy néi dung Day va Hoc cé
ich, xin vui long chia sé t&i bat ky nhing ai quan tam,
kém theo trich d&n nguyén ven va day di vé nguén géc
bai viét.
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Loi tua

Quy doc gia than mén,

Nan dich da tam LUi lai phia sau, dé lai cho loai nguoi cAu hdi cap thiét vé viéc kién tao mot
tuong lai bén virng. Trong s6 23 cua Day&Hoc véi chu dé Duong dau véi khing hoang, Ban
bién tdp Lon Xon da tuyén lua bai viét v& nhiéu van dé gido duc cot y&u va y kién clia nhirng
nha gido duc uy tin bén phuong.

“Chung ta mat gi khi chuyén tir l&p hoc truc ti€p sang Zoom?” - bién cd toan cau thic day
con nguoi suy nghi nghiém tdc hon vé xu huéng chuyén dich sang cac nén tang hoc tap
online. Bai viét ctia Phé gido su nganh Nhan hoc & Queens College chi ra rang cdng nghé
c6 wu thé vé thoi gian va khoang cach, nhung cling lay di mét so yéu té quan trong trong
giao ti€p nguoi-ngudi. Vay [am thé& ndo dé day hoc online hiéu qua? Ching ta cé thé hiéu
hon va dua ra phuong an cho minh khi xem xét ki luéng “Cac yéu t6 cau thanh mot bai hoc
truc tuyén”.

Trong gido duc tlr xa, tinh chd ddng cda nguoi hoc cang duoc nhdn manh. “Ca nhan hda
viéc hoc va xay dung quyén tu quyét bang 4 cau hdéi PLC” la mot dé xuat quan trong trong
viéc bién giang day thanh qua trinh dong kién tao cla gido vién va hoc sinh. Chuyén muc
Hoc thé nao con dé cap dén sang kién “Day hoc sinh trung hoc cach tré nhé hoc thé nao”
nhu 1 mot cach d& ho tro phu huynh trong tuong lai. Ngay ca khi nhitng ngudi tham gia
khong tré thanh cha me, xa hdi sé t6t hon néu tat ca cac thanh vién hiéu cach ho tro tré
hoc sém.

Bén canh b tranh chung vé “Nhirng d3c diém cua gidng vién thanh cong”, cac bai “Ung
dung ky thuat Phan tu trong gidng day”, “Lam sao dé tao ra mot cong dong hoc tap chuyén
nghiép?”, “Choi dé& hoc” chinh la nhitng goi y cu thé ma céc thay cb gido cé thé &p dung
ngay trong tung tiét hoc. Cudi cung, chuyén muc cac Frameworks Gido duc vén ti€p tuc
giGi thiéu Khung Nang luc Hoc tAp Xa hdi va Cam xuc IRC dugc phat trién bdi Uy ban Clru
hd Quéc té cho céc truong hop khan cap.

Hy vong rang Day&Hoc s6 23 sé dem lai khoang thoi gian b ich cho Quy vi.

Tran trong,
Ban Bién tap Lon Xon
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Hoc thé nao

Emily Boudreau® | Nguyén Ngoc Diép dich

0 Hoa Ky, hau hét cac hoc sinh trung hoc déu hoc cac ky ning lam cha me & trudong bao gom ké ca
nhirng ky nang toi thiéu nhat. DU chi danh mét chat thoi gian, nhung viéc tim hiéu tré phat trién va
hoc thé& nao, tim hiéu xem nguoi Lén dong vai tré quan trong nhu thé nao trong viéc trang bi cho con
minh nhirng gi can ca vé kién thirc lan cac khia canh xa hdi - cdm xuc la can thiét. Va béi vay, 23 tiéu
bang cé it nhat mot tiéu chuan vé nudi day con cai hodc phat trién tré em, cho thay cac truong hoc nay
thuc su quan tdm dén viéc dua thém cac khai niém nay vao khung chuong trinh giang day strc khoe.

Nha nghién cru Nell O'Donnell Weber cta Truong sau dai hoc vé Gido duc Harvard, cung véi véi Gido su
Meredith Rowe, da thady mot co hdi d& cung cap loai hinh kién thirc phong phu nay cho hoc sinh trung
hoc tir sém trudce khi cdc em tré thanh cha me. La mét phan cda nghién clru tién si cta minh, c6 Weber
da thuc hién mot cude khao sat truc tuyén trén 1.044 hoc sinh trung hoc My trén khap dat nudc dé tim
hiu nhitng gi cdc em biét v& nudi day con cai va phat trién tré em. C6 nhan thay rang, vé tong thé&, hoc
sinh trung hoc cho rEng nguoi ldn nén va thuc su dong vai tro tich cyc trong viéc cho hoc sém cua tré.
Tuy nhién, hoc sinh rat gap khé khan trong viéc xac dinh chinh xac vai trd dé cu thé (4 gi hodc lam thé
nao dé& ho tro tot nhat cho viéc hoc sém. Co Weber luu y rang dit lidu thu thap duoc tir cudc khao sat cho
th3y cdc hoc sinh trung hoc da tra (&i cac cau hdi vé su phat trién cla tré ding 50-50 - giéng nhu khi
cac em tra Loi cac cadu hoi mot cach tinh co.

1 https://www.gse.harvard.edu/news/uk/19/05/teaching-high-schoolers-how-children-learn
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Rowe va Weber dang st dung nhirng phat hién
nay dé dua ra y tudng tao ra mot chuong trinh
gidng day vé phat trién tré em, véi su ho tro tir
United Way of North New Jersey va dugc quang
ba bdi United Way's Born Learning initiative.

“Khéng cé mét cach nao duoc goi la ding dé
lam cha me, nhung tat ca chung ta déu nén
co quyén duoc biét nhirng thong tin chung.” -
Giao su Meredith Rowe noi.

“Phan én trong nhitng nghién clru cda ching
toi, ching tdéi danh nhiéu thoi gian nght cach L&y
thong tin cho cha me cda tré nho. Y tudng & day
& cang nhiéu thong tin sé cd cang nhiéu cach
tiép can phong nglra ma ching ta cé thé thuc
hién”, Rowe néi. Diéu nay dac biét quan trong bd
sung nhirng gi con thiéu cho cha me dua trén
thanh tich dau vao dé tiép thu cac ky nang nhan
thirc rd rang ngay ca trudc khi tré vao mau gido.
Rowe va Weber cho rang néu ching ta mudn
phong tranh nhitng duoc diéu khong mong mudn
vé thanh tich nay, cha me va nhirng nguoi sé lam
cha me tuong lai can duoc trang bi thong tin day
du dé thac day su phét trién cua con cai ho trong
nhirng nam dau.

Module hoc tdm tuan ho dang tao duoc thiét ké
dé phu hop vdi chuong trinh giang day sitc khoe
hién cd. Cac yéu to duoc cdn nhac gom:

e Hiéurang tri thirc cd thé thay ddi la diéu quan
trong nhat dé chudn bi cho hoc sinh trung
hoc tr& thanh phu huynh cuta tuong lai. Gido
su Rowe néi “Ching t6i thuc sy muén nhan
manh y tudng vé tinh mém déo va nhirng trai
nghiém ban dau quan trong dén muic nao”.
Viéc cha me cé kién thic va niém tin vao mot
tu duy tién bé clng rat quan trong... Khdng
c6 moét cach nao duoc goi la ddng dé lam cha
me, nhung tat ca ching ta déu nén cé quyén
dugc biét nhirng thong tin chung. Véi cach
ti€p can tu duy tién bd, cac bac cha me trong
tuong lai sé coi vai tro cta ho va tiém nang
ctia con ho nhu mot céach thich nghi.

e Hoc vé& su phat trién cla tré can phai cu thé.
Thanh thi€u nién nén tuong tdc mét cach coy
nghia va quan sat cac tré nho & cac giai doan
phat trién khac nhau. Danh thoi gian véi mot
dlra tré nho cé thé tac dong dén cach cac hoc
sinh trung hoc nghi vé su phat trién vé sau
cta con minh. “K&t qua cua ching tdi cho
thay nhitng yéu td nhu kinh nghiém trong tré
hay cé anh chi em rudt cé anh hudng lén”, co
Weber néi. Chuong trinh giang day hién bao
gom mot cdu phan danh cho viéc quan sét,
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trong dod hoc sinh quan sat va danh thai gian
vGi mot dira treé.

Can tao moi trudng cho viéc nghién ctu phat
trién tré em trén phuong tién truyén thong.
Cac hoc sinh trong cudc khdo st cho biét, TV
va phim anh & noi cdc em hoc dugc nhiéu nhat
vé cach nudi day con cai, chi ding sau cha me
minh, vi vy chuong trinh giang day nén bao gom
cac phuong tién truyén théng dé hoc sinh phan
tich va suy ngadm. “Diéu nay ciing cho thdy mot
co hoi lén trong viéc hop tac gitra cac nha nghién
ctru va nha san xuat phuong tién truyén thong dé
b6 sung va phd cip cac két qua nghién cliru vé
nuoi day con cai” theo Row Rowe.

Chuong trinh giang day cling sé c6 nhiém vu
cung cap nén tang kién thirc chung, cho du ngudi
tham gia cd phai la cha me tuong lai hay khonag.
Nhiéu quéc gia khac, nhu Vuong quéc Anh, cung
cadp cho nhitng ngudi méi lam cha me théng
tin vé su phat trién cla tré em thdong qua céc
dich vu nhu tham kham tai nha cua, Rowe cho
hay. Ngay ca khi nhirng nguoi tham gia khong
bao gi¢ tré thanh cha me, xa hoi sé t6t hon néu
tat ca cac thanh vién hiéu cach ho tro tré hoc
sém. Viéc ti€p can thong tin binh dang nay dam
bao rang tat ca cac thanh vién trong xa hdi duoc
trang bi kién th&c ho can va cé kha nang ngan
nglra nhirng diéu khéng mong mudn trong viéc
dat thanh tich som.

Trong budc ti€p theo clia nghién clru nay, Rowe
va Weber, véi su ho tro cua Quy Caplan cho tré
nho, dang lua chon cac trudng trung hoc dé thi
diém chuong trinh giang day.

“Ching téi huéng dén viéc hop tic véi cac
trwong co chung tadm nhin va xac dinh xem
viéc day hoc som cho hoc sinh trung hoc co
phai la phuong phap hiru hiéu dé ngan nglra
nhirng diéu khéng mong muén trong viéc dat
thanh tich sém nay tir dju”, Weber néi.
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Hoc thé nao

CA NHAN HOA V’IEC‘HOC VA XI\Y,DUNG
QUYEN TU QUYET BANG 4 CAU HOI PLC

Tom Vander Ark | Pomona djch

“Diéu quan trong nhét la cung cdp cho hoc sinh mét méi truong hoc tap thic day su gan két hay su hoc
hoi & mirc dé cao cho tat ca cac em. Bang cach dua hoc sinh dén véi cudc thao ludn PLC, ching ta thuc
suc6 thé'trao cho cac em kha ndng bu'éc nhirng buée di cu thé, vira sirc dé phat trién su hoc cia minh.”
- trich tir cuén: “Ca nhan héa hoc tap vdi mét PLC sé nhu thé nao?”

Tim Stuart la mo6t ngudi hdm mo nong nhiét cta Nhirng cdng dong hoc tap Chuyén nghiép? (PLC-
Professional Learning Communities). La nguoi lanh dao gido vién, 6ng da ting ing dung chién luoc
nay dé phat trién cac ngdi truong & bang New Mexico, Jakarta, Singapore va Ethiopia.

PLC duoc pho bién bdi Rick DuFour véi bdn ciu héi trong tdm bao gom:

1. Chung ta mudn hoc sinh biét diéu gi va lam duoc gi?

2. Lam sao dé chiing ta biét duoc cac em hoc sinh ¢6 hoc nhirng diéu dy khong?
3. Chung ta sé phai lam gi néu nhu mot vai em hoc sinh khéng hoc?

4. Chung ta sé mo rong viéc hoc nhu thé nao cho nhirng em hoc sinh da thanh thao roi?

1 Nguén: https://www.gettingsmart.com/2018/08/personalize-learning-and-build-agency-by-using-the-4-plc-ques-
tions/
2 Céng déng hoc tap chuyén nghiép - Professional Learning Community hay PLC (& mét phuong phép thidc day hoc

tép hop tac gitta cdc dong nghiép trong mét méi trudng hay mét linh vuc cu thé.

Dinh nghia cua Glossary of Education Reform: Mgt nhém cdc nha giao duc thuong xuyén gap go, chia sé chuyén mén, cung
hop tac dé cai thién ky ndng gidang day va két qua hoc tap cua hoc sinh. Thudt ngd nay ciing duoc dp dung cho céc truong hoc
hodc céc gido vién str dung, chi s céng tac theo nhém nhé nhu mét hinh thic phat trién chuyén nghiép.
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Khi dang dan dit nhitng doi méi & truong
Singapore American, Stuart da cé mot co hoi dé
dén tham hon 100 ngdi truong tét nhat trén thé
gi6i. Nhitng ngdi trudng cé két qua dau ra tuyét
vOi cung véi thiét ké tién bo thudng cé chung 3
dac diém sau:

e déu cé nhirtng nét dac thu chung cua viéc van
hanh PLC manh mé (mac du ho khdéng st
dung thuat nglr nay).

e déu tap trung vao nhing tri thic chuyén
nganh thiét yéu: Két hop lién nganh, cac ky
nang san sang cho tuong lai, nudi dudng
nhirng hanh vi ty quyét cua hoc sinh.

e déu day hoc sinh cach ca nhan hdéa qua trinh
hoc tap cua cac em.

Trong chuyén di dé, éng ay da cé mét linh cam.
N&u nhu PLC c6 thé vuon xa hon ca viéc thic day
su hiéu qua cla gido vién va hon ca viéc gan két
hoc sinh tham gia vao qua trinh thisao? Néu nhu
hoc sinh s& hitu duoc viéc hoc cia minh va tu dat
cho minh 4 cau hoi &y thi chuyén gi xay ra? Thé
hé ciu hdi PLC 2.0 bao gom:

1. Minh mudn biét diéu gi, mudn

L hiéu diéu gi, va mudn c6 kha

nang lam gi?

® 2. Lam sao dé minh chirng té duoc
i rang minh da hoc duoc nhirng
diéu dé?

£ s
.

Trong hanh trinh nay, Stuart két néi véi nha gido
duc qudc té€ Sascha Heckmann (hiéu trudng
clia mot truong tai Mozambique) va cac chuyén
gia vé Phan (ng Can thiép (RTI) Mike Mattos va
Austin Buffum. B&n nguoi ho phat hién ra rang,
viéc yéu cau hoc sinh tham gia vao qua trinh PLC
sé nang cao nang luc tu quyét cua hoc sinh dong
thoi moi goi qud trinh dong kién tao hanh trinh
ca nhan hda.

Minh sé lam gi khi ma minh
dang khong hoc hanh?

Minh sé lam gi khi da chiém linh
duoc diéu vira hoc?

Hoc thé nao

Két hop strc manh hai chiéu cta PLC va nhing
tdc dung da dugc ching minh cda RTI, bdn nha
lanh dao gido duc da phac thao ra mot 16 trinh
da duoc minh ching dé chuyén déi trong cudn
sach mai cua ho: “Ca nhan hda hoc tap véi mot
PLC sé nhu th& nao? Nang luc tu quyét cua
hoc sinh véi 4 cau hai thiét yéu.” (Personalized
Learning in a PLC at Work: Student Agency
Through  the Four  Critical  Questions]

Huéng dan thuc hanh dugc xuat ban béi Solution
Tree® bao gom mot bang diéu ky (magic) chi ra
cach cac khai niém chinh két hop vdi ca nhan
hoa viéc hoc va tap trung vao nhirng ky nang thiét
yéu. Cac tac gia xac dinh ba sy ddi minh cla td
chirc ma moi trudng hoc déu phai trai qua:

e TUnhing l&p hoc truyén théng trd thanh cac
trung tdm hoc tap cho phép cung lam viéc
vOi cac gido vién, cac cong cu va tai nguyeén...

e TU mét chuong trinh dong bd tré thanh
nhing 16 trinh hoc tp c& nhan dé hoc sinh
c6 thé dong tao dung qua trinh hoc tap; va

e Tunhing nhip do da duoc thiét lap, tré thanh
nhitng sy phat trién ca nhan qua nhing vong
l&p truy van.

Cubn sach trinh bay so lugc hanh trinh cla
truong Singapore American, NuVu (Boston),
Hobsonville Point, Stonefields (New Zealand),
Futures Academy (Beijing), va i-LEARN
(Ecuador).

La hiéu trudng cua truong Addis Ababa, Ethiopia,
Stuart va cac dong nghiép mdi cua 6ng da sur
dung PLC dé khién cho viéc hoc dugc cd nhan
hda nhiéu hon nira. 5 tudn cudi cung cta nam
hoc tdi sé dugc str dung cho thai gian hoc tap ca
nhan. Mot nhdm gido vién da dugc giam tai thoi
gian lam viéc dé cé thém thoi gian téi thdm céc
trudng hoc va phat trién cac k& hoach. Muc tiéu
dat ra khong chi la truong hoc tét nhét ¢ chiu Phi
ma phai la truong hoc tét nhat cho chiu Phi.

3 Solution Tree: Mét té chirc duoc thanh lap tir ndm 1998, cung cp cac gidi phdp nham chuyén déi gido duc toan cau
bang cdch trao quyén cho gigo vién dé ndng cao thanh tich hoc tap cua hoc sinh. Tim hiéu thém tai: https://www.solution-

tree.com/
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Grace Tatter' | Phuong Thuc luoc dich

Vui choi va hoc tap duong nhw luén tuong phan voi nhau. Hoc tap la mét viéc co cau
truc, thuong tap trung vao su trat tu. Vui choi thi khong nhu vay.

Nhung trong nghich ly choi va hoc nay, cac nha gido duc cé thé tim thay co hdi day y nghia danh cho
viéc hoc tap, nang cao ky nang hoc tap cua hoc sinh cling nhu cac ky nang xa hdi cho phép tré phat
trién & tudi trudng thanh va tan hudng tudi tho cla ching ngay ca trong giai doan nay.

Véi sur ho tro va hop tac dén tir LEGO Foundation, Project Zero (mdt trung tdm nghién ctu thudc
Trudng Sau dai hoc vé Gido duc Harvard) da bat dau mot cudc kham pha vé tinh su pham cla su vui
choi vao nam 2015, hop tac véi Truong Quéc té Billund & Dan Mach, noi tro choi déng vai tro quan
trong trong cach tiép can hoc tap. Muc tiéu cla dy 4n L& d& tim hiéu, ldm ré va ung hd vai tro cla su
vui chai trong hoc tap va hoc duong.

Cé mot dac tinh toan cau trong su vui choi d6 (& tré thudng trai nghiém su thoai mai va gan két hon
trong khi choi, va né rat thu vi - day clng la tat ca cac khia canh tao diéu kién thuan loi cho viéc hoc
tdp. Nhung cling cé nhitng dac diém van hda vé cach choi, nd can phai phu hop véi tré va ngudi ma
chung sé tuong tac cung khi choi.

1 https://www.gse.harvard.edu/news/uk/19/03/playing-learn
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Cac nha nghién ctu cta PZ hi vong cé thé lam
viéc v6i cac nha gido duc dé& ho cé thé phat trién
mot phuong phap tro choi su pham trong boi
canh riéng ctia minh - mot cach tiép can cé hé
thdng trong thuc tién su hoc tap qua vui choi va
phuong phap day hoc - cé thé xdy dung thdng
qua nhitng twong phan gitra hoc tap va vui choi.

Duéi day la mot sd bai hoc tir nghién clu cua
Project Zero cho dén nay - va nhitng cau hdi ma
ho va cac nha gido duc khac cling dang tran tro
trong tuong lai.

Cé mot sy khac biét gitra choi dua vo tu va vui
choi hoc tap. Mac du ca hai déu quan trong,
mot phuong phap su pham vui choi cé co s&
la viéc vui choi hudng tgi cac muc tiéu hoc tap
nhat dinh, thiét k& cac hoat dong phu hop va tan
dung noi dung va muc tiéu chuong trinh hoc. Tré
em duoc tin tudng dé dinh hudng viéc hoc cua
ching, nhung véi su ho tro phi hop tir gido vién
cla ching dé dap ng cadc muc tiéu cu thé.

Nha nghién cttru cua PZ, Ma vuong Krechevsky,
ndi rang, “Choi la mot chién luoc dé hoc & moi
l¢ra tudi.” K& ca khi hoc sinh Lén tudi va gido vién
cla ching c6 thé cé nhiéu yéu cau vé chuong
trinh hoc hon hoc sinh nhé tudi, hoc tap choi
van c6 mot vai tro quan trong — N6 chi cé khac
biét vé hinh thitc. Céc loai hoat dong truyén cam
hing vé quyén s& hitu, sur to mo va thich thu cua
nhitng hoc sinh lén tudi & Nam Phi - nhu mot
cuodc tranh ludn vé ban chat cua su that - cé thé
khéng phu hop cho nhitng ngudi hoc nhé tudi.

S¢ 23 - 2020
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“Chdng t6i mudn cac hoc sinh cam thay ching
c6 su tu chd, va that khé dé ai dé khong cé su
tu chl cé thé giip mot nguoi khac thAm nhuan
diéu d6”, Mardell néi. “Chdng ta can cung cap
cho gido vién su tu chu dé dé roi ho cé thé mang
lai su tw chd cho hoc sinh cua minh.”

Cac nha nghién ctru PZ dua ra mét vi du vé cac
gido vién tham gia tro choi theo kiéu tré con: tai
mot truong hoc @ Nam Phi, mot nhém gido vién
thuc sy da ra ngoai choi mot tro choi trén san
choi. Y tudng la dé dua ban than tré lai véi y ng-
hia cua viéc tré thanh mét ddra tré la nhu thé nao
va ¢6 nhitng tuong tac ra sao dién ra trong khi
choi.

Cac quy thay/co c6 thé tim hiéu thém céc thong
tin gido duc thong qua tro choi cua Project Zero
tai: http://pz.harvard.edu/projects/pedago-

gy-of-play
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"W LA $AD BE TAD RA

< O CONG HONG
HOG TAP CHUYEN

o IIGHIEP?

‘h R 2N

Andrew Miller" | Thuy Ta lugc dich

Céng dong hoc t3p chuyén nghiép
[professional learning communities)
hay con duoc goi la PLC, la maot
phuong phap dé thuc day hoc tap hop
tac giita cac dong nghiép trong mot
moi trurong hoac linh vuc lam viéc cu
thé. No thuong duoc su dung trong
cdc truong hoc nhu mét cach dé té
chuc giao vién thanh cac nhom lam
viéc vé hoc tap chuyén nghiép dua
trén thuc hanh.

PLC xoay quanh 3 tru cot chinh: Xac dinh ro noi
dung hoc sinh can hoc va danh gia chung, tao
khdng gian cho sy d6i m&i va dam bao cdc nhém
lam viéc hiéu qua

1 https://www.edutopia.org/article/creating-effec-
tive-professional-learning-communities
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1. XAC DINH RO NOI DUNG HOC SINH CAN HOC
VA DANH GIA CHUNG

Trong cac PLC, gido vién can lam ré minh mudn
day hoc sinh nhitng gi va lam sao dé biét duoc
hoc sinh cia minh da hoc dugc nd?

Ted Horrell va cac dong nghiép ctia minh (bang
Tennessee cla Mi) da s dung bd tiéu chuan
R.E.A.L Criteria dugc xay dung tu 4 tiéu chi
Readiness, Endurance, Assessed, and Leverage
(dwoc phat trién bdi Reeves va Ainsworth) dé
quyét dinh dau (4 tiéu chuln gilp ho xac dinh
duogc ky ndng hay khai niém ma hoc sinh can hoc
dé tién bo trong hoc tap.

e Readiness - San sang: Kién thirc va ky ning
can thiét cho cap do giang day tiép theo

e Endurance - D6 bén: Kién thic va ky ndng
c6 gid tri sau mot ngay kiém tra

e Assessed - Dugc danh gid: Cé kha nang
dugc danh gid trong céc ky thi qudc gia

e Leverage - Don bay: Kién thirc va ky nang vé
gid tri trén nhiéu linh vyc

Hoc thé nao

2. TAO KHONG GIAN CHO SU’ B0l MOl

Gido vién sé chang thé nao biét duoc céi gi sé
tot nhat cho hoc sinh néu nhu chinh ho khéng
dugc quyén tu do thir nghiém cac chién luge méi
khi day hoc. Trong cac PLC, gido vién cd thé thu
thap cac bang ching tir cac danh gid chung va
strdung céng cu Learning from Data dé& xac dinh
xem chién lvoc minh dinh s dung sé cé hiéu
qua nhu nao

@
—1m
oee

3. DAM BAO CAC NHOM LAM VIEC HIEU QUA
T6 chirc mot PLC sé khong thé tranh khoi nhirng
xung dot khi moi nguoi danh gia y kién cda nhau.
Giai doan dé duoc goi la suy nghi khac biét ban
dau. Sau giai doan nay, cac PLC phai to chuec lai
cac thong tin do, tap trung vao nhirng gi quan
trong nhat va dua ra quyét dinh dé tién tdi giai
doan suy nghi hai tu (Groan Zone).

Trong sudt qua trinh trao déi, ban lun, trudng
nhom PLC nén cung moi nguoi trong nhom
st dung Thang diém thoda thuan (Gradients of
Agreement). Céng cu nay cho phép moi thanh
vién thé& hién sy dong tinh ctia minh ddi véi moi
dé xuat dugc dua ra ma khong can phai e dé hay
tranh né so gdy méch long ngudi khac.
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The Understood Team' | Dao Quynh Anh lugc dich

"Tai sao con téi lai khédng cd
ban?” Bay 1& cdu hdi kha dau
Iong ma modt sé bdc phu huynh
da tung lo 1adng va ty hdi bdn
than.

Thuyc chdét, két ban va duy i moi
quan hé I mot ky nang. Néu

tré gdp khd khain vGi viéc do,
né hodn todn cé thé khong lién

quan gi dén nhdn cdach cla tré
cd. biéu ndy khéng cdé nghia Id
con ban khong hdi hudc hay
dangyéu. Ma chidon gianidcon
ban can dugc trang bi nhdng ky
nang xa hoi.

U4

Tinh ban @ mét phan quan trong trong cudc
song. Nhung diéu dé khdong cé nghia viéc két
ban c& tu nhién ma cé véi tat ca moi nguoi.
Kha nang két ban va duy tri mdi quan hé la mot
ky ndng can dugc hoc. N6 phirc tap hon nhirng
gl moi ngu&ri thuong nghi. N6 cé thé bao gom
nhing ky nang nhu:

o Bat dau mdt cudc hoi thoai va duy triné

e Phan &tng v@i cac tin hiéu xa hoi
e Tuong tac theo hudng tich cuc

« Lang nghe va hiéu nhitng diéu nguoi khac
dang noi

Doi véi nhiéu dura tré, viéc két ban kha dé dang
va nhanh chéng. Nhung mot so tré sé mat thoi
gian hon trong viéc lam quen va hoc duoc cac
ky nang nay Doi luc, tré cd thé cam thay lo
lang khi ndi chuyén véi cac ban, hodc cé nhung
tré gap kho khan trong viéc nghi xem sé ndi vé
diéu gi. Doi khi, tré néi vé mot s6 chd dé ma
nhitng dda tré khac khong cam thay thu vi va
bi cac ban phdt Lo

1 https://www.understood.org/en/friends-feelings/common-challenges/making-keeping-friends/why-some-kids-

have-trouble-making-friends
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Tré cling can duoc hoc vé “mat s6 quy tac xa hoi”.
Chang han nhu gita cudc néi chuyén, sé ludn cé
cac khoang nghi dé tirng ngudi thay phién nhau
noi. Tré cd thé vé tinh khdng dé y diéu nay khién
cho cac ban khac khéng cé co hdi néi vé suy nghi
clia minh. Mgt thai do tich cuc khi tro chuyén
clng la diéu can thiét. Khi mot nguoi ban khac
chia sé, can chu y ldng nghe, quan sét ct chi
tong giong cua nguoi dang noi.

Ban hady nhé rang ngay ca khi tré cé nhirng ky
nang trén, thi chua chic ching da gap dung
ngudi phu hop. Tinh ban thuong bat dau dua
trén nhirng s& thich chung. Nén déi khi néu tré
c6 nhitng dac diém va mdi quan tdm khac véi cac
ban, tré sé khé hoa nhap ngay lap tirc, tham chi
c6 thé bi tréu choc hay bat nat & truong.

Vay diéu ban can lam dé giip con co thé dé
dang két ban (a gi?

Hay bat dau véi viéc nédi vé cam xuc cla tré, tré
dang cdm thay nhu thé& nao. C8 gang xac dinh
van dé ma tré dang gap khoé khan. N6 cé phai
nam & viéc bat ddu mot cudc trd chuyén khong?

S6 23 - 2020
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N&u c6 thi ban c6 thé bat dau chia sé vdi tré vé ky
nang dé cd thé bat dau mot cudc hdi thoai.

Mot s6 tré sé gap khé khan véi khdng chi mot ma
nhiéu ky nang. Khi dé, ban hay thir cing tré nhap
vai trong nhirng tinh hudng xa hai. Viéc luyén tap
sé gilp con ban tién bd rat nhiéu. Béi vay, ban cé
th& cho tré thir tuong tac véi nhitng ngudi ban
khac, va gidi thiéu con minh vé&i nhitng dia tre
co cung so thich. Véi tré da di hoc, ban tham chi
cé thé trao doi véi gido vién chu nhiém dé ho tro
tré mot cach tét nhat. Cha y khi tré budn buc
qua nhiéu, bdi dé cé thé & dau hiéu cla tram
cadm hodc bj bat nat & truong hoc hay cac van dé
nghiém trong khac.

Trang bi nhitng kién thic va ky nang xa héi cho
tré (3 mot viéc can thiét tir khi tré con nhd, tuy
nhién cha me khdng nén dat qua nhiéu ap luc
vao viéc tré phai cé nhiéu ban hay nhanh chéng
hoa nhap & mai truong méi. Diéu quan trong la
luén danh thoi gian dé lang nghe cam xtc cua
tré, tim ra nhirng van dé tré gdp phaiva cung tré
giai quyét van dé dé.

Noi san Day hoc | Day-hoc.org
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Mot vi du la 10 phut trude khi két thic mot bai
hoc, gido vién yéu cau mai hoc sinh tao mot danh
sach liét ké nhirng diéu ho da hoc trong bai hoc
(hodc cung cip danh sach nay cho ho). Sau dé,
yéu cau ho tao mot danh sach céc cach thirc ma
ho sé c6 thé st dung céc ki nang nay trong céng
viéc cta ho. Hoat dong nay gilp thiét lap su lién
quan gilra mdn hoc va cudc sdng va ho tro trong
viéc chuyén céc ki nang tir l&p hoc dén thé gidi
thuc. Hoc sinh cling c6 thé thuc hién hoat ddong
nay & budi dau dé xac dinh nhitng y tudng cua
minh vé tu liéu ma ho sé hoc.

Phan tu la mot phuong phdp giang day ma ban
c6 thé sir dung bat c lic ndo ban mudn hoc sinh
phai dirng lai va suy nghi vé céc tai liéu trong
khoa hoc. Phan tu la mot cach tuyét voi theo sau
cac hoat dong khac, chang han nhu déng vai, sau
khi hoc sinh da quan sat hoac tham gia vao mat
hoat dong va can phai suy nghi vé nhitrng thong
tin dé tong hop ding trai nghiém cua minh.

Trong kich ban gidng day bat ki, gidng vién cd thé
danh khoang gitta gio hoc cho hoat dong phan
tu. Hoc sinh cé thé suy nghi vé nhitng gi da duoc
hoc va viét 3 diéu hiru ich nhat da hoc duoc va 3
diéu minh can biét trudc khi két thic budi hoc.
Bai tap nay sé giup hoc sinh tap trung vao viéc
xem lai cac tu liéu hoc tap cua mon hoc va giup
giang vién nhin vao nhitng gid tri trong nhu cau
cua hoc sinh.

Phan tu sé gilp gido vién xac dinh ra cac trd ngai
cho viéc day hoc, dé ra k& hoach hanh ddng can
thiét dé cai tién viéc day. Dudi day (a

7 KY THUAT DAT CAU HOI REFLECT

K

Ban ch3p nhan nhing tiéu chudn/théng (&
nao? Ban cd dang tu ti€n hanh nhing viéc
nay mot minh khong?

Lam thé& nao ban truyén tai duoc nhing tiéu
chudn nay dugc chap nhan trong l&p hoc?
Nhirng diéu gi ban khéng cho phép?

Hoc sinh cua ban ch3p thudn nhing tiéu
chudn nao? Vi sao ban cé thé khang dinh
diéu nay?

S¢ 23 - 2020
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Tiéu chudn nao dugc hoc sinh clia ban thudng
xuyén st dung trong lép hoc? Ban phan tng
ra sao voi chung?

Né&u khéng tan thanh, ban xt ly nhu thé nao?
NEu hoc sinh cua ban khong st dung cac
tiéu chudn ban ch3p nhan trong l6p?

5’

o

Hiéu biét cin ké nghia 4 gi? Trong khda hoc
cua ban dinh nghia nhu thé nao?

Ban cho hoc sinh biét vé mic dd hiéu biét
can ké trén L&p nhu thé nao?

Ban quyét dinh khi nao hoc sinh dat muic d6
hiéu biét nhu thé nao?

Cac budc dé dat duoc su hiéu biét thanh thao
nay la gi? Ban truyén tai cac budc nay dén
hoc sinh cta ban nhu thé& nao?

Ban cd nhin thdy vai tro cta ban beé, ngudi
than cua hoc sinh trong viéc gilp ho dat duoc
murc do hiéu can ké? Ban gilp d& nhing
ngudi nay nhu thé nao?

Mic d6 thap nhat dugc chidp nhan doi vdi
murc hiéu cua hoc sinh cua ban la gi?

Theo ban, nén yéu cau toan bd hoc sinh dat
duoc méc do tdi hi€u nay hay doi khi clng
khong bat budc?

N

Ban ¢4 tin rang ban cé thé gilp bat c hoc
sinh nao dat dugc sy thong thao khong? Vi
sao?

Diéu gi lam anh hudng dén niém tin cda ban?
Ban gap phai nhirng tré ngai gi? Ban nhan ra
ching bang cach nao? Liéu cé thé vuot qua
duoc nhitng diéu nay khong?

Ky nang day hoc hién nay cta ban cd thé& giup
toan bod hoc sinh dat dugc mic do thong thao
khong?

Noi san Day hoc | Day-hoc.org
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4. HO TRO'HOC SINH TRONG SUOT QUA TRINH 6. TAP TRUNG VAO CHAT LU'ONG HON VAO SO

HOC

Ban s dung céac cdng cu giai thich nao cho
hoc sinh? N6 ¢é hiéu qua véi tat ca hoc sinh
trong l&p ban khong?

Ban dang st dung hé thdng ho tro ndo? Ban
chon lya chung ra sao? Ban thady ching cé
hiéu qua vdi hoc sinh cia minh nhu thé nao?
Khi nao ban phat hién ra hoc sinh ctia minh
khdong thanh cong? Co ché& nao dé gilp ban
nhan ra diéu dé?

Ban cé phuong phap dé& nhan ra nhiing hoc
sinh dang gap khd khan va dua ra su tro giup
cho ho khdong?

Cac chién lugc gi ban st dung dé thoat ra
khoi su b rai?

Nhing su hiéu [Am vé khai niém nao phd
bi€n nhat trong mdn hoc cua ban? Ban cé
cach gi dé lam rd nhing su hiéu nham nay?
Co bao nhiéu hoc sinh hién nay dang khong
dap (rng duoc tiéu chuan trong khda hoc cua
ban? Ban giai thich sao vé diéu nay?

Vi nhitng hoc sinh vuot qué tiéu chuan, ban
cho thém nhing thir thach nao?

. THEO DOI TIEN TRINH VA SU DUNG NHAN

XET HIEU QUA

Lam sao ban biét hoc sinh cla minh dang
hoc?

Nhirng nhan xét nao ban dang thu thap trong
qua trinh hoc cua hoc sinh va ban st dung
nhitng nhan xét nay nhu thé nio dé cai tién
viéc day cua minh.

Ngoai ra, con cdé nhitng loai nhan xét nao?
Hién nay ban dang s dung nhirng nhan xét
ki€u gi cho hoc sinh? Ho strdung nhitng nhan
xét nay nhu thé nao?

Nhan xét nao theo ban sé giip huan luyén
cho hoc sinh huéng téi viéc hoc tot hon? Ban
dua ra nhirng nhan xét nay nhu thé nao?

Noi san Day hoc | Day-hoc.org
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Bai tdp nao duoc coi la quan trong nhat khi
ban giao cho hoc sinh? Loai nao ban coi la
kém quan trong nhat?

Nhitng thi gi duoc coi la can - phai - biét
ddi v&i khoa hoc cla ban, cap hoc va chuyén
nganh cda ban?

Khai niém hoac quy trinh nao ma hoc sinh
cla ban can phai hoc dén cap do tu dong va
nhirng khai niém, quy trinh nao hoc dén mukc
c6 kiém soat? Ban quyét dinh viéc nay nhu
thé nao?

ﬁ

. KHONG BAO GIO'LAM VIEC NHIEU HON HOC

SINH

Vai tro cla ban trong lop hoc la gi?

Vai tro cua hoc sinh trong lép ban la gi?

Ban cd cam thay thoai mai néu ban cé mot
chut khéng quan ly lop hoc khong?

Diéu gi khién ban khéng thoai mai nhat, vi
sao?

Nhirng cong viéc gi hoc sinh phai lam ma ho
khdong san sang?

Lam cach nao ban xac dinh duoc viéc nao
cua minh va viéc nao cua hoc sinh?
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Catlin Tucker' | Ta Ngoc Thuy dich

C a C é U t 0’ Mic di vi&c day hioc iruc tuye c,[i the dem i cam gidc
_y khang giong voi day hoc tryc tiep, nhung hai cach day

AL t h N h nay van cd nhigu diém tiong dang vé mét xay dung mat

C a U a n biai fioc. Gido vién cd the chuyen cdc hoat dang hodc cdc
A b \ e h nhigm vu hoc tp thang tuong Sang mi truong truc tuyen

m 0 t a | O C biing c4c cang cu hd trg. Tuy nhién, trudc do gido vién

can ¢6 nhiing hudng dan ban dau ciing nhu h trg hoc Sinh

t f UC t Uy é ﬂ trong suat qud trinh hoc tryc twyén.

1 https://catlintucker.com/2020/05/building-
blocks-of-an-online-lesson/

|
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Huéng dan

Thao luan

Thuc hanh

Lam mau

Tim hiéu
va kham pha

Hoat dong cong tac

Panh gia Chiém nghiém

va phan tu

Hinh 1. Céac yéu té cdu thanh mét bai hoc truc tuyén

Trén thuc té&, trude khi day hoc truc tuyén, gido

vién cé th& muodng tugng ra nhirng gi minh dinh

lam, mudn [am théng qua lang kinh cla céc ciu
tric cta mot bai hoc truc tuyén.

e Hoc sinh ctia minh c¢é can mdt huéng dan cu
th& d6i véi moi nhiém vu hodc bai tap duoc
giao tir gido vién hay khong? Liéu minh nén
ghi lai ndi dung bai hoc trong mot video dé
hoc sinh cé thé tu xem, tu tim toi théng qua
video dé hay d& cdc em cung tham gia vao
video huéng dan dé ngay tir dau?

e Viéc dé& hoc sinh ti€p can ndi dung bai hoc
bang van ban thi cé tot hon so véi viéc dé cac
em s dung podcast (mét céng cu véi noi
dung dugc thu am tlr trudce) hay khdng? Sau
dé minh cé can tich hgp nhitng ndi dung bai
hoc dé vao muc thdo ludn dé cac em hinh
thanh su tuong tac clng nhu trao déi nhiéu
hon hay khdng?

Noi san Day hoc | Day-hoc.org

e Vi viéc hoc truc tuyén thi nhirng dang kiém
tra kién thirc trudce va sau bai hoc, kiéu nao
sé phu hop voi danh gid qua trinh?

o Liéucd can thiét k& gi dé dé hoc sinh cd thém
khoang thai gian chiém nghiém lai nhitng gi
da hoc khdong?

Gido vién c6 thé& chuyén héa tat cd nhing suy
nghi, nhitng hinh dung trong dau vao trong mot
khda hoc truc tuyén. Diéu quan trong hon ca
nam & chd, gido vién sé lua chon cong cu nao,
moi cong cu kém theo nhitng hoat dong khac
nhau. Duégi day la mot tai liéu chi tiét tirng cau
trdc, muc tiéu cla ting hoat déng va cac cong
cu cong nghé ma gido vién cé thé s dung dé
thu hut hoc sinh vao loai hoat dong hoc tap truc
tuy€n ma minh mong muén.
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CAC YEU TO
CAU THANH

Huéng dan
va lam mau

Thao luan

Tim hiéu
va kham pha

Hoat dong cong tac

Thuc hanh
va on tap

Panh gia

Chiém nghiém
va phan tu

S6 23 - 2020

MUC TIEU

Truyén dat théng tin

Giai thich thong tin

Huéng dan hoc sinh:

e Cdach thuc hanh nhiém vu

e Apdung céc chién luoc khac nhau
e Strdung cong cu tryc tuyén

Thao luén:
e Van ban

e Video

e Podcast

e Chudé

e Van dé hién tai

Tién hanh nghién ctu truc tuyén khéng chinh thic
va crowdsource (mét loai hinh gidp thu thdp thong
tin hodc y kién tir mét nhém nguoi gui dir liéu qua
mang xa hgi hoac tng dung cua dién thoail trong
mét céng déng hoc truc tuyén va hoc sinh c6 thé
hoc héi lan nhau.

Thic dy su hop tac va séng tao bang cach yéu cau
hoc sinh thuc hién cdc nhiém vu chung.

Két néi hoc sinh vdi cac hoat dong thuc hanh va
danh gig truc tuyén dé cung c6 cac khdi niém va
gidp cac em hoan thién cdc ky nang cua minh.

Banh gia viéc hoc cda hoc sinh va nam viing cac
khai niém hay ky ndng dé huéng dan, goi y va phan
tich ré cho hoc sinh.

Khuyén khich hoc sinh d&t cdu hdi vé nhiing gi vira
hoc:

e Hoc caigi?

e Hoc nhu thé nao?

e Cé nhitng thdc mac gi?

Day thé nao

CONG CU TRUC TUYEN

Cdng cu ghi lai video:

e Screencastify

e QuickTime

e Screencast-0-Matic

Céng cu cho phép hoc sinh tiép can ndi
dung bai hoc truc tuyén:

e Edpuzzle

e Peardeck

Céng cu hé tro thdo ludn truc tiép, ctng
ldc:

e Google Met

e Zoom

Céng cu hé tro thdo ludn khéng cung
ldc:

e Google classroom

e LMS (Schoology, Canvas)

Céng cu hé tro thdo ludn qua video
khong cung luc:
e FlipGrid

Céng cu hé tro:

e Google Search

e Crowdsource (discussion board,
shared online document, Shared
slide deck, Padlet Wall, FlipGrid)

Céng cu hé tro:
e Google
e  Microsoft

Céng cu hé tro:
Quizizz
Kahoot!
Quizlet
KhanAcademy
NoRedInk

Céng cu hé tro:

e Google Form

e LMS (Schoology, Canvas)

e Google Docs, Microsoft OneNote
(Viét Loi nhac)
Piktochart (Yu cau hoc sinh thiét
ké)

Céng cu hé tro gido vién thiét ké Exist

Ticket (Gido vién phét cho hoc sinh phiéu

tra Loi, trén phiéu cd cdu hdi goi y vé

nhiing gi da duoc hoc hodc nhing gi con

khic méc):

° Google Forms, Microsoft Forms,
Socrative

e Gido vién cé thé sir dung mét sd
cdng cu viét blog hoac journal

Bang 1. Cac cong cu giang day truc tuyén, phdn

chia theo cac nhom muc tiéu
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Khi da quyét dinh phan cau thanh nao minh mudn s dung dé thiét k& cac bai hoc truc tuyén trong
tuan, gido vién nén sap x&p cac nhiém vu va tai nguyén trong mot tai liéu duy nhat. Gido vién cé thé
tham khao mau tai liéu da duoc stra ddi va tuong doi cé hiéu qua ma Sé Gido duc Nebraska da ap
dung dé t& chirc cac khdi lép xay dung bai hoc truc tuyén. Mau nay cling khuyén khich gido vién suy
nghi vé viéc ghép cac tly chon truc tuyén va tuy chon théng thudng dé cho hoc sinh lua chon cho phu
hop. Cé thé khdng cé tuy chon gidng nhu mét 1ép hoc théng thuong cho hoc sinh déi véi moi hoat
dong, nhung viéc dat cau hoi liéu hoc sinh cé thé hoan thanh nhiém vu hay khong la mét théi quen
dang dé rén luyén trong thoi gian hoc truc tuyén.

MUC TIEU HOC TAP:

HOAT PONG HOC TAP
HUGNG DAN VA LAM MAU
KHAM PHA VA THAO LUAN
LUYEN TAP

SAN PHAM

CHIEM NGHIEM

GIO'HOC:
LIEN KET:
MAT KHAU:

Truc tuyén

Bang 2.
Ké& hoach day hoc truc tuyén trong mét/hai tuan

Noi san Day hoc | Day-hoc.org

Théng thuong
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Viéc xay dung mot tai liéu tich hop cac thong tin, lién két va tai nguyén hoc tap trong mot tuan dong
thoi cling gitp ich cho phu huynh rat nhiéu trong qua trinh theo sat tién dé hoc tap cla hoc sinh.

Mét trong nhirng thach thirc lén nhdt ma gido vién gap phai trong qua trinh chuyén déi sang giang day
truc tuyén nay la dit ra nhirng ky vong thuc té cho hoc sinh. Gido vién khong nén qua ky vong hoc sinh
sé giai quyét duoc nhiéu nhiém vu hoc tp hon khi hoc truc tuyén, boi ngay ca khi khong hoc truc tuyén
thi viéc thuc hién va hoan thanh cac hoat déng ciing tén kha nhiéu thoi gian. Do dd, dé hoc sinh co thé
hoc tap truc tuyén mét cach hiéu qua nhat thi trudac tién gido vién can budng bo y dinh giao qua nhiéu
nhiém vu cho cac em.

Né&u ban cé cac cong cu yéu thich hodc chién luoc Lap ké hoach bai hoc, xin vui long danh chdt thoi
gian dé viét binh lun va chia sé ching!
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1. Giang vién thanh cong thwong c6 muc
tiéu bai day ro rang

Lam thé& nao dé ban biét ban dang l&i xe ding
duong khi ban dang dén mot noi méi? Ban su
dung nhitng chi dan trén duong va ban do (mac
du ngay nay c6 thé sé [ SIRI hodc la GPS). Trong
linh vuc gido duc, muc tiéu cta ban danh cho
sinh vién déng vai trd nhu nhing bién chi dan dé
tdi dich. K& hoach cua ban chinh la tdm ban do.
Lam k& hoach khéng nén lam mat di tinh sdng
tao trong chuong trinh giang day ma la nén thuc

day, nang cao tinh sang tao.

Teach Though' | Huong Tran dich

2. Giang vién thanh cong nén co y thirc vé
muc tiéu

Chung ta khdng thé lic nao ciing yén long véi tat
ca nhirng ngay lam viéc. Doi khi, cudc séng rat
nham chan va té nhat. Cac Giang vién cd y thic
vé muc tiéu sé nhin thdy mot tuong lai xa vuot
qua nhirng ngay kho khan va nham chan bai vi ho

cé tam nhin t&i muc tiéu xa hon.

3. Giang vién thanh cong chap nhan viéc
khong cd thong tin phan hdi ngay lap tic

Khéng cé gi toi té hon la viéc d6 mo hoi cho mot

1 http://teachthought.com/pedagogy/25-things-successful-teachers-do-differently/
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bai soan dé& sinh vién cua ban ra khdi lép ma

khdng n& nu cudi man nguyén hay phai thét (én
“Bai day that tuyét!”. That khé dé danh 100%
cong strc va khong thdy két qua ngay lap tiec.
Giang vién nao thuéng mong mudn duoc lam hai
long ngay &p tirc sé dé bi v& modng. Hoc tap, cac
mdi quan hé, va gido duc déu [ nhitng nd luc
nhiéu cung béc, giong nhu chdm mot khu vuon.
Phai mat thoi gian, va can cé mét sd chat bui

ban, dé& phat trién.

4. Giang vién thanh cong biét khi no lang
nghe sinh vién va khi nao bo qua y kién cta
ho

Nam sau trong nhitng bi quyét duoc nhic téi &
trén a khai niém vé thai do véi thong tin phan
hoi cda sinh vién. Mot giang vién ngudi chua bao

gi ldng nghe 13ng nghe sinh vién clia minh cudi

S6 23 - 2020

cung sé that bai. Mot giang vién nguoi ludn ludn
lang nghe sinh vién clia minh cudi cung ciling sé&
that bai. Khéng hé don gian dé biét khi ndo nén
l3ng nghe va dap ing phan hdi cta sinh vién, va
khi nao thi ndi, “Khong, ching ta dang di theo
cach nay vi toi la giang vién va toi nhin thay duoc
muc tiéu lau dai.”

b. Giang vién thanh cong co thai do tich
Cuc

Ngudn ndng lugng tiéu cuc triét tiéu tinh sdng
tao va né lam nudi dudng su so hai that bai. Sinh
viéngioi co mot tdm trang lac quan, mot cam
gidc day strc sdng va nang luong, va xem nhing
that bai tam thoi rot cudc cling dé dat muc tiéu

cudi clng. Su tich cuc nudi dudng strc séng tao.
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6. Giang vién thanh cong mong doi sinh
vién cua ho thanh cong

Quan niém nay ciing tuong tu nhu déi véi cha
me. Sinh vién can mét ai dé tin tudng & ho. Ho
can mot nguoi khén ngoan hon va lén hon dat hi
vong va dau tu vao kha nang cia minh. Diéu nay
sé thdc day sinh vién cla ban tiép tuc ¢8 gang
cho dén khi ho dat duoc nhitng ky vong ma ban
da thiét ap cho ho.

7. Giang vién thanh cong c6 tinh hai hwéc

Hai hudc va di dom tao ra an tugng lau dai. N6
lam gidm c&ng thang va that vong, va mang dén
cho moi ngudi co hoi d& nhin nhan hoan canh
cua ho tir mot géc do khac. Néu ban da phong
van 1.000 sinh vién vé giang vién yéu thich cua
ho, tdi sé dat cuoc 95% trong s6 ho sé chon giang

vién vo cung hai hudc.

8. Giang vién thanh cong st dung i khen
ngoi dich thuc

Sinh vién can duoc khuyén khich cé, nhung phai
la nhitng khuyén khich thuc long. Sé khong tot
khi ca nggi thanh tich cta sinh vién nao dé khi
ban biét sinh vién d6 chi c6 50% kha nang. Ban
khong mudn tao ra mét moi truong ma khong
c6 i khen ngoi hodc sy cong nhan; ban mudn
tao ra moi truong ma nhing loi khen ngoi ban
dua ra phai c6 gid tri Vi ban st dung né mot céch

sang suot.

9. Giang vién thanh cong biét lam thé nao
dé chap nhan rairo

C6 mot cdu ndi khon ngoan, “Nhirng nguoi di qua

xa mot chit sé biét mot ngudi cé thé di xa dén

c& nao.” Rui ro [a mét phan cua cdng thic thanh
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coéng. Sinh vién cua ban can duoc thdy nhing
diéu méi ban ap dung trong L&p hoc va ho sé theo
doi chat ché viéc ban xr ly that bai khi rdi ro xay
ra nhu thé nao. Diéu nay clng quan trong nhu

nhirng gi ban dang giang day.
10. Giang vién thanh cdng phai nhat quan

Tinh nhat quan khdng nén bi nham an véi “mac
ket.” Tinh nhat quan cd nghia la ban lam nhing
gi ban ndi ban sé& lam, ban khdng thay doi quy tac
clia ban theo tdm trang cua ban, va sinh vién cua
ban c6 thé dua vao ban khi ho ¢é nhu cau. Gidng
vién bi mac ket trong cac phuong phap l6i thoi
c6 thé tu hdo rang ho dang nhat quan, trong khi
thuc t€ do chi (4 viéc khéo Léo che gidu su bao

thu cua minh.
11. Giang vién thanh cong ludn suy ngam

P& tranh trd thanh gidng vién bi mac ket va clng
dau, cac nha gido duc thanh cong can thoi gian
d& suy ngam vé phuong phap, viéc gidng day cua
ho, va cach ho két ndi véi sinh vién. Suy ngam La
can thiét dé phat hién ra nhirng diém y&u ma cé
thé dugc cai thién hon véi mot chit quyét tm va

su hiéu biét.

12. Giang vién thanh cong tim kiém co van
(A mentor) cla riéng minh

Gidng vién cd suy ngam cé thé dé dang bi nan chi
néu ho khdong cé mot ngudi nao dé Lén tudi hon
va khén ngoan hon ho trg. Ban khéng bao gid
quéa gia hodc da du khon ngoan dé tim mot ngudi
c6 van. Nguoi cd van cé thé ndi véi sy uy tin cla
ho rang, “Suy ngdm ctia ban la chinh xac,” hodc
“Khong, ban dang sai bdi vi ....” Va viéc nay sé

giup ban c6 mat cai nhin khac.
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13. Giang vién thanh cdng giao tiép duoc
v&i phu huynh

Hop téc gitta phu huynh va gidng vién rat quan
trong doi v&i thanh cdng cua sinh vién. Hay tao
co hdi m& dé phu huynh cé thé giao tiép véi ban
vé nhitng gi ho quan tdm va ban c6 thé ldm nhu
vay voi ho. Khi giang vién va phu huynh clng
trong mot mat tran thdng nhat thi co héi sinh
vién sé roi vao nhitng khé khan do su chénh léch

mong mudn cla hai bén sé (3 tdi thiéu.

14. Giang vién thanh cong yéu thich viéc
minh lam

Rat dé dang nhan ra ngudi gidng vién yéu cong
viéc cua ho. Ho dudng nhu lan toa dugc ca nang
lwong tich cuc. Néu ban khdng yéu cdng viéc cua
minh thi diéu 4y sé thé hién ro trong viéc giang
day. Hay cd gang tim ra ly do tai sao ban cam
thay khdng cé dong luc va thdy cong viéc té nhat.
Cé thé chinh vi mong dgi cua ban cht khdng phai
cong viéc khién ban nhu vay. Biéu chinh nhing
mong doi &y mot chut va ban cd thé tim thay tinh

yéu danh cho giang day sé tran ngéap tro lai.

15. Giang vién thanh cong thich &ng véi
nhu cau cua sinh vién

Phong hoc dugc vi nhu mot sinh vat nang dong
ngay cang phat trién. Tuy thudc vao hoan canh va
thoi gian, ban cé thé phai thay d6i ké hoach hoac
lich trinh gidng day dé phu hop véi sinh vién. Khi
ho phat trién va thay ddi, phuong phéap cta ban
c6 thé cling can thay d6i. NEu muc tiéu cua ban
|4 dé thidc ddy mot chuong trinh hay mét phuong
phdp giang day, ban sé cam thay chit xdc pham
ca nhan khi ban phai sra d6i nd. Hay két ndi véi

cac hoc sinh cia minh muc tiéu cda ban va ban
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sé khong thay nhiéu van dé khi phai thay déi muc

tieu theo thoi gian.

16. Giang vién thanh cong don nhan sw
thay ddi trong Lop hoc

Diéu nay lién quan dén bi kip bén trén nhung
theo mot cach hoi khac. Ban da bao gi¢ thdy chan
ngdi nha hay phong ngt clia ban, chi can sap xép
lai nd va cam thay né gidng nhu mot phong méi?
Thay d6i gilp kich thich tri ndo véi su phan khich
va phiéu luu. Hay thay doi lép hoc cla ban dé gilr
cho cac sinh vién cua ban ludn tap trung va hing
thi. Nhitng thay d6i don gidn nhu sap x&p lai ban
gh& cd thé tao ra hoi thd méi & gilta cia mot nam

hoc dai.

17. Giang vién thanh cong danh thoi gian
d& kham pha nhirng cong cu méi

Véi sy tién b cua cong nghé, cé nhirng nguon tai
nguyén va cac céng cu madi véi nhiéu chirc nang
tuy@t voi ho tro &p hoc va chuong trinh giang day
cta ban. Thuyc té thi cac ban sinh vién ban dang
giang day (tré hon ban) cé thé da st dung cong
nghé& ma ban chua hé cham téi lan nao. Hay ludn
y thirc viéc tim hiéu va dp dung céng nghé méi dé

thic day hiéu qua giang day.

18. Giang vién thanh cdng danh cho sinh
vién su ho tro tinh than

Cé nhitng ngay sinh vién cta ban can ho tro vé
tinh cam cda ban hon 1a kién thic. Két ndi véi
sinh vién cua ban trén mét miéc do tinh cam nhat
dinh khién cho sinh vién thuong l3ng nghe Loi
khuyén ctia ban va luu gilr Loi khuyén 8y sau sic
hon. Sinh vién clng can nguoi cd van (mentor)

nhu ho can gido vién vay.
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19. Giang vién thanh cong la chap nhan véi
ci chua hiét

That khé dé day trong mot méi truéng ma ban
khong biét kinh phi cta lép hoc, su tham gia cua
cac bac phu huynh, hoac két qua cua tat ca cac
cong viéc khd khdn cua ban dén dau. Trén mot
muc do triét ly hon, cdc nha gido duc nguoi day
cho céac lép cao hon duogc giao nhiém vu giang
day sinh vién nhitng nguyén tac cé rat nhiéu an
s6 (vi du trong mén vat ly). Ban cam thay nhu
thé nao néu khong biét tat cad cac cau tra oi?
Giadng vién gidi c6 thé giang day ma khdng can

biét trudce tat cd moi thi.

20. Giang vién thanh cong khong bi de doa
boi hanh dong cta phu huynh

That khong may, phu huynh va gido vién doi khi
bi de doa bdi nhau. Mot sd gidng vién coi hanh
dong cua phu huynh nhu & mdt mdi de doa.
Trong khi cé rat nhiéu bac phu huynh qué quan
tam t&i con cai (“cha me truc thang” - over-in-
volved helicopter parents) chd doi dé chi ra sai
ldm cla gido vién, hau hét cac bac cha me chi
mudén nhitng gi tét nhat cho con minh. Nhing
nha gido duc thanh cdng tu tin vao kha nang cua
minh va khong bi de doa khi phu huynh mudn
ngoi vao lép hoc va mudn y kién ctia ho duoc ldng
nghe. Giang vién gidi cling biét rang ho khdng
can phai lam theo nhing gi cac bac phu huynh

dé xuat.

21. Giang vién thanh cong mang niém vui
vao Lop hoc

Pirng qué nghiém tdc. Vao mot s budi hoc, “vui

vé” nén la muc tiéu. Khi hoc sinh cam nhan va

nhin thdy ban tinh nhan van cua ban, diéu dé
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gilp xdy dung nén tang cho su tin tudng va ton
trong. Vui vé va gido duc khdng loai trir lAn nhau.
St dung su hai hudc cé thé ldm cho ngay ca cac

chd dé tran tuc nhat thd vi hon.

22. Giang vién thanh cong day voi ca con
nguwoi minh

Viéc hoc tap khong xay ra trong moi truong vo
cadm. Tram cam, lo au va cdng thang tinh than
anh hudng nghiém trong dén qua trinh gido duc.
Diéu quan trong la céc nha gido duc (va cdc md
hinh gido duc) day véi ca con nguoi minh. Ban cé
th& cé nhirng bai hoc vui nhat va sdng tao nhat
vé dai s6, nhung néu sinh vién cta ban vira duoc
thdng bao rang cha me clia chiing dang chuan bi
ly hén, ban sé khéng thé thuc hién bai day nhu
cach da dinh.

23. Giang vién thanh cong khong bao giv
ngirng hoc hoi

Giang vién gioi danh thai gian trong lich trinh day
dac dé hoc hdi thém. Diéu nay khdng chi gilp
cung cd kién thirc cda ban trong mot van dé nao
dé ma con dat ban & vi tri cla ngudi hoc. Diéu
nay mang lai cho ban quan diém vé qua trinh hoc
tap ma ban cé th& dé dang quén khi ban ludn &

vi tri giang vién.

24. Giang vién thanh cong biét vuret ra khoi
gidi han

D4 cd thé la mét gidi han do gidng vién tu dat ra.
“0, téi khéng bao gi& lam diu d6,” ban tu nhu.
Cé L& ban da hira khéng bao gitd d& hoc sinh tu
cham bai An nhau (cé thé& ban da cd mdt ky e
xau lién quan téi viéc nay hdi con nhd). Doi khi
nhing tré ngai lén nhat ddi véi su phat trién lai

la chinh chung ta. Ban da tu xay dung cho chinh
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minh nguyén tic xung quanh cac phuong phap
gidng day cta ban? Giang vién gidi biét khi nao la

ddng llc dé thoat ra khoi nhitng nguyén tac do.

25. Giang vién thanh cong a bac thay vé
chuyén mon cua ho

Giang vién gioi can phai biét rd cong viéc cua
ho. Ngoai cac phuong phap “giang day”, ban can
phai ndm vitng ca linh vuc chuyén mon cua ban.
Hay ludn hoc, hoc nira, hoc mai. Nhirng nha gido

duc thanh cong luon duy tri sy to mo, hirng thu.
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VANDE CUA TUDUY PHAT TRIEN

Carl Hendrick | Nhat Hoa luoc dich

Su chuyen dich cdi nkin v@ trf thng minh il mat ai
sdn hiim Sinh thanh mot ky nang nhan thic cd the pht
{rién dugc cd Ié da dit nén tng cho ‘u duy phit trign'.
Tuy con kiid mi nhung triét Iy v t duy phat trign da
fluigc tiép nhan va cing nong nhiét "gn céc trung hoc,
{he hign qua nhiing i dp phich va nhilng bai dién vén
kiuyén khich hoc Sinh tin vao ban than minh va vuot
fua thét hai.

Noi san Day hoc | Day-hoc.org

TU DUY PHAT TRIEN LA GI?

Nhitng nguoi theo doi nghién ctu tu duy phat
trién cé & sé khong con xa la véi cai tén Carol
Dweck - ngudi da tao nén tang cho mé hinh nay
vGi nghién ctu cach day 20 ndm vé tuong quan
gita niém tin vao kha nang cé nhan va thanh tich
thuc t€. Trong thi nghiém géc, nhom bao gom
nhirng hoc sinh (10-12 tudi) duoc khen vé céng
slrc bd ra da lam tot hon so véi nhdm duoc khen
vé kha nang cta ching trong nhirng nhiém vu
sau d6. T d6, tu duy phat trién duoc dinh hinh
dudi y tudng rang: that bai nén duoc coi nhu mot
budc téi thanh céng, mot co hdi dé phat trién hon
& mdc danh gid kha nang ca nhan.

UNG DUNG CUA LY THUYET NAY RA SAQ?

M3c du cd dugc mot nén tang nghién ctu tuong
d6i vitng chac, nghién ctru vé tng dung phuong
phap nay & cac truong tai cac nudc khac nhau
(bao gom: Anh, Séc va Trung Quéc) cho thay it su
chuyén bién tich cuc vé thanh qua hoc tap cua
hoc sinh.
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M6t trong nhing L&i chi trich lén nhat doi véi
mo hinh tu duy nay la su coi nhe anh hudng cua
nhirng yéu t6 bam sinh. Néi cach khac, néu hoc
sinh dang ¢ mot ‘nén tang yéu thé& hon’, liéu cd
cdng bang khong khi coi nguyén nhan cua that
bai clia ching la do chua cd gang du. Chua ké,
nhitng yéu td da bi Lo theo khi ching ta bo qua
y&u t6 bdm sinh bao gom diéu kién kinh t& tai
chinh han ché va su phan biét trong mai trudng
cla dua treé.

Mot van dé khac ma cé thé da gay can trd cho
tng dung hiéu qua tu duy phat trién vao moi
truong Lép hoc 1a mot sy hiéu nham sau sic vé
ban chat cua viéc day va hoc:

Tha nhat dé (3 d6i véi cach ching ta hiéu vé day
hoc hiéu qua. Khong phai c& hiéu mot van dé (3
c6 thé day duoc néd mot cach hiéu qua. Michael
Polanyi, nam 1958 da dat cai tén 'tacit knowl-
edge’ (tam dich: kién th&c ngdm) cho nhing
kién thirc ching ta hiu biét ma khéong thé dién
dat bang Loi; vi du nhu boi, hodc di xe dap. Mot
gido vién gidi la nguoi ma sé day dugc ching ta
khi ching ta con khéng biét minh dang duoc day.
Tuong tu, néu hoc sinh nhan ra du la nho nhat
rang ching dang bi ddi xtr nhu la nan nhan cua
mot bién phap can thiép, bién phap &y sé cd kha
nang bi phan tac dung.

Thit hai, qua trinh hoc thuc t& dién ra khac véi
chung ta thuong nghi. Vi dy, dong luc thuong
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duoc cho [ nguyén cé dé tao ra su thanh céng.
Hién thuc nghién ctu thi cho thay diéu nguoc Lai.
Nhitng thanh céng thudng a thd dan téi dong
luc dé tiép tuc viéc gi d6. Hon nira k& cd cé dong
luc cling khong dam bao viéc hoc sinh sé dugc
trang bi du kién thirc dé thuc hién tién dén két
qua mong mudn.

M&t biéu hién khac cla thuc té& trong hoc tap ma
trai véi nhitng gi ching ta thudng nghi [a n6 luc
tap trung khong cé nghia la dia tré dang hoc
dugc thd gi méi. Nuthall (2007) da chi ra rang,
hoc sinh mat nhiéu thoi gian nhat dam chim
trong nhirng th& minh da biét cach lam thay vi
thuc sy tim hiéu va giadi quyét nhirng van dé méi
khd hiéu hon va khong chac chan.

Nhin t&ng thé, khé cé thé tranh cai rang niém tin
vao ban than la mot suy nghi ¢ tac dong tich cuc
dén hoc sinh. Tuy nhién thay vi truc tiép néi véi
hoc sinh can phai tin vao ban than va kha nang
thay ddi ndao bd cla ching, trudng hoc nén tao ra
mot moi truong ma trong dé hoc sinh tu boi dap
nén niém tin qua nhirng trai nghiém cé nhan. Vi
du, viéc day hoc sinh nhitng ky nang thuc té, dua
ra phan hoi va dan dat can than, nhing vi du gan
gli va khen khi ho sinh da bd ra céng sirc dé dat
dugc ching sé cd lé hiéu qua hon. Nhu vay, tu
duy phat trién cé L& nén duoc hi€u nhu mot triét
ly dAn dat hon (& mot bién phap can thiép.

Noi san Day hoc | Day-hoc.org
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[30+ Frameworks Giao duc| -

%y 6 - Khung Niing lic Hoc tdp Xa hi v Cdm xiic TRC

Buc Hoang

Phat trién bai:
Uy ban Cltu h Qudc té - The International Rescue
Committee (IRC)

Muc dich:

- Thay ddi cac tdc dong bat loi cua nghich canh va
chan thuong cuc bd d6i vai tré em trong cac truong
hop khan cép.

- Thic day su phat trién tich cuc v& mat xa hoi,tinh
cam va hoc tap cho tré em trong cac giai doan
khiing hoang hoac hau xung dot.

Do tudi:
6~8,9~11va 12~15

Ap dung:
Tai cac truong hoc trong khu vyc khing hoang va
xung dot tai 37 qudc gia.

Noi san Day hoc | Day-hoc.org

Khung Nang luc Hoc tap Xa héi va Cam xuc IRC duoc
phat trién dua trén nhitng bang chirng va nhu cau
duoc xac dinh trong cdc béi canh xung dét va khung
hoang.

Khung nay tap trung vao ndm nang luc SEL dé tao
ra cdc mdi trudng an toan, chu ddo va cé thé du
doan duogc. Trong moi truong do, tré em va thanh
thiéu nién cd thé hoc héi, dugc bdo vé va phat trién
cac ky ndng ma ching sé can dé ddi phé véi céc tac
dong tiéu cuc cla mdi truong sdng xung quanh.
Khung IRC cling st dung chanh niém (mindful-
ness) nhu mot cach ti€p can xuyén sudt, véi muc
dich gitp tré em gidm cam giac lo l3ng va cing
thang, tap trung su chd y va hoc cach kién tri vuot
qua kho khan.
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Cac cau thanh chinh:

- Brain building: Phat trién tri nao

- Emotion reqgulation: Diéu tiét cam xdc

- Positive social skills: Ky nang xa hoi tich cuc

- Conflict resolution skills: Ky nang giai quyét xung
dot

- Perseverance: Su kién tri

- Mindfulness: Chanh niém

Chuong trinh va chién lugc hanh dong:

- Céac tai lidu, danh sach cac nguyén tac dua trén
thuc ching, phuc vu cho viéc huéng dan SEL hiéu
quad (huéng dan ré rang va cé kha nang giao thoa
gita nhirng linh vuc hoc tap).

- B6 congg cu SHLS (Safe Healing and Safe Learn-
ing Spaces - Khdng gian chira lanh va Khong gian
hoc tap an toan), bao gém viéc dao tao, trién khai
va cdc tai liéu cho qua trinh trién khai SEL trong 9
thang dé hinh thanh cac nang luc theo khung IRC.
Tai lieu danh cho tré em & ca nong thon va thanh
thi, cdc huéng dan thuc hién duoc nglt cdnh hod véi
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khodng hon 50 k& hoach bai hoc/hoat dong vé SEL.
- L&dp hoc chira hanh (Healing classroom] la chuong
trinh duoc thiét k& dé gilp gido vién tao ra va duy
tri cac khong gian hoc tap cé kha nang thiuc day
SEL,gilp tré phuc hdi va phat trién. Chuong trinh
bao gom khod dao tao tlr xa, 6 tay huéng dan gido
vién va tai liéu thuc hanh.

- Cung cép cac chuong trinh tich hop vé SEL cho
phu huynh/ nguoi bao hé.

- Cung cép cac chuong trinh ky nang séng tich hop
vdi SEL (vd: Girllight, Learn 2 Earn)

Tai liéu tham khao:

* International Rescue Committee. (2016). Social
emotional learning intervention: Trainer’s manual.
Retrieved from: https://shls.rescue.org/shls-tool-
kit/social-emotional-learning/

* IRC website: https://www.rescue.org/

Social-Emotional
Learning
Intervention

TRAINER'S MANUAL

FOR MANAGERS TO TRAIN EHLS
LEADERS AND FACILITATORS

SAFE HEALIMG AND
LEARNING SPACES TOOLKIT
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CHUNG TA MAT Gl KHI CHUYEN TU LOP HOC TRUC TIEP SANG Z0OOM:

Karen Strassler' | Linh Chi dich

Gidng nhu cdc gidc mo vé mét xa hdi hoan hao khac, vién tudng vé su
cong bang ludn co gia tri cua no.

Khi cudc sdng van con binh thudng, tdi cing cac sinh vién cia minh cling ngdi véi nhau & cac phong
hoc. Nhitng budi hoc yéu thich cua téi la nhirng budi hoc thAn mat khi ma ching toi ngdi mat déi mat
quanh ban hdi thao, véi cac dong ddi thoai dién tién mot cach dé dang. Vao thoi gian nay ctia ndm,
thoi tiét bat dau tréd nén néng mot cach khé chiu. Trén cac day ban duoc sap x&p mdt cach bira bai,
cac sinh vién cla t6i s& ué 0ai nga nghiéng trén may chiéc ghé& khong duoc thoai mai cho ldm cling
ban duoc gan cd dinh, trong khi toi budc qua budc lai & phia dau Lép hoc, c8 gang thu hit su hing
thd cua chidng vao may chu dé nhan hoc phuc tap. Doi khi t6i thanh cong. Doi khi toi thay duoc ca

day hoc sinh & hang ghé& cudi cung trong may l&p dai cuong da [an hét ra ban mot cach gon gang
trudc mat minh.

1 Phd gido st nganh Nhén hoc ¢ Queens College va Trung tdm dai hoc cua Hé théng dai hoc céng (ap New York, tac

gia cua cuén “Demanding Images: Democracy, Mediation, and the Image-Event in Indonesia”
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Mbi kiéu L&p hoc déu cé nhitng thanh thirc va Loi
thé rieng biét, nhung ching c6 cung mot diém
chung. 0 nhirng l&p hoc nay, cac hoc sinh gap
g% nhau theo cach thirc cé vé nhu 1 cong bang.
Ching ngdi & cung nhitng chiéc ghé khdng thoai
mai giéng nhau.

Gior day chung ta da mat di phong hoc cda minh,
va toi so rang, di keém véi né la ca mot sd tha
qguan trong.

O cdng vao toa nha trong khudn vién truong
Queens College & Flushing, Queens, noi toi da
giang day 14 nam, to6i dugc don chao véi mot cau
ndi clia nha phé binh van hod bell hooks?: “"Hoc
vién khong phai la thién duong. Nhung hoc tap
& mot noi ma & dé thién dudng cé thé duoc kién
tao.” Trong cudn sach ma nhing loi trén duoc
trich ra, ba ti€p tuc nhu sau: “Lép hoc, clng véi
tat ca nhitng han ché ctia né, van la mot dia diém
ton tai moi sy cd thé.”

Khi cdc khudn vién cua Hé théng cac Dai hoc
cong lap New York (CUNY) phai ngung hoat dong,
t6i voi vang chuyén cdc bai giang con lai cho 130
sinh vién l&p Dai cvong vé Nhan hoc van hod cla
minh thanh cac video. V&i thoi khod biéu lién tuc
bi gian doan, han ché trong viéc truy cadp may
tinh, Wifi chap chon, cung nhiéu tré ngai khac,
mot Lép hoc truc tuyén dong bo véi tirng dé hoc
sinh duong nhu & khéng thé. Sinh vién gid co
th& xem cac bai gidng cla tdi trén dién thoai cla
chung.

O Lép hoc dang seminar nhé hon, ching téi dung
Zoom dé tai tao cac trai nghiém cla lép hoc
mot cach tot nhat cé thé. Khi thao ludn cac bai
doc, t6i quan sat cac tdm ap phich, tranh anh va
tham théu trang tri trén cac blc tudong cla cac
sinh vién cta minh. T6i nhin thdy béng déang cla
nhitng nguoi séng cung hay may con thd cung
cla ching tat qua phia dang sau. T6i thay ca
nhitng khu vuc lam viéc duoc tam thoi sap xép
ra tir khong gian chat hep. Tai nghe thay cac tap
am gay xao nhang khi mot sinh vién md mic cua
minh l&n dé ndi diéu gi do.

Su than mat qua Zoom nay thuong la dang mén,
va téi d6i khi cling chao dén nhirng kiéu gan gi
ma&i meé v&i ngudi khac nay ma thoi ki co lap
xa hoi bat budc da mang ching dén véi ta theo
nhirng cach thirc ky la, khdng mong doi. Toi thich

2 Bdat danh cua Gloria Jean Watkins, gido su, nha
van, nha hoat déng xa hdi va nha n& quyén nguoi My
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viéc biét rang sinh vién nay hay udng tra tir cai
coc st ¢ Ldn, trong khi mét sinh vién khac cd vé
mat tay vdi viéc trong cay canh. Nhung téi cling
nhan thic dugc rang, nhiing cai ghé nhin vao
cac ngdi nha ay da vi pham cai giao uéc ngdm an
chdn phong hoc, noi ma cac sinh vién cé su kiém
soat véi viéc nhitng phan nao trong cudc séng
ctia minh ching cé thé dua ra phoi bay.

Khong phai la lép hoc chan ding dugc mai mai
thé€ gidi bén ngoai - va nd cling khéng nén nhu
vay. Khi sinh vién mang nhing trai nghiém séng
da dang cua minh vao cac cudc thao luan, ching
tao ra dugc nhirng két néi thong sang, két xuat
dugc nhirng y tudng triru tuong thanh cac hinh
anh cu thé ro nét. Mét trong nhirng phan ua thich
cua téi khi day dé la nhin thay sinh vién két ndi
dugc cac khai niém trong bai hoc véi cudc séng
cla chung. Toi thuong coi vai tro chinh ctia minh
14 cung c&p cho chiing mét bo tir vieng dé tu duy
vé - va c6 thé dién ta ra thanh cac tir ngl - nhing
diéu ma ching von san biét. Doi khi doi sdng ca
nhan cua chung len vao lép hoc theo nhirng cach
thirc khong qua dugc chao don. Mot sinh vién xin
16i tdi vi ngu gat trong L&p; cAu Ay la mot Lai xe
Uber da phai tdng gio ldm viéc vao budi dém cua
minh vi b6 cAu mdi bi mat viéc. Mot cau khac bd
vai budi hoc, v& sau méi giai thich duoc véi toi
rang do phai di cuing dé phién dich gitip me khi
ba d&n cac budi hen kham véi bac si. Mot sinh
vién nit, mot cach tdi 6i, xin phép tdi duoc md
dién thoai trong lép dé cé thé theo ddi cac tin
nhan tir cau con trai dang bi 6m clia minh. Mot
sinh vién khac di tdi van phong cua toi trong nudc
mat, lo ldng vé viéc truot mon. Em ay da khéng
thé hoc tap t&r t& dugc vi cad nha da bi truc xuatra
khoi can ho dang thué.

D6 la nhitng su kién thong thuong ma mot gido
vién day & mot truong dai hoc cong lap ban tru
nhu Queens College sé gap phai. Va gio khi dai
dich nay xuat hién, vira lam 1§ ra vira lam té di
nhirng bat binh dang & thanh phd va dat nudc
ching ta, ddy nhitng cd nhan da mau hodc/va cé
thu nhadp thap - chiém phan déng céc sinh vién
CUNY - vao mét tinh trang dé bj tdn thuong hon,
ca vé mat strc khde Lan sinh ké. Toi cé thé nhan ra
diéu nay mét cach sdng dong trong céc hop thu
clia minh, ma dang ngéap tran vdi nhirng email tu
cac sinh vién dang bénh hodc dang phai cham
s6c cho mot nguoi khac trong gia dinh. Mot sinh
vién L& mat bai kiém tra vi cdu &y phai véi va dua
ba téi bénh vién; mot vai ngay sau céu viét thu
bdo rang ba da qua doi. Mot s6 sinh vién phai
tang gio lam viéc vi thudc nhom “nguoi lao dong
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thiét yéu” (essential workers)?, trong khi mét sd
khac thi da mat viéc. Téi lo lang nhat vé nhing
nguoi ma téi gio van chua thay cé tin tuc gi.

Binh d3ng trong L&p hoc la mot vién tudng - sé
that vo ly néu ai d6 dédm dé xuat diéu nguoc lai.
Mot su that hién nhién dau long & chi mot sd
trong nhirng sinh vién cua toi huong loi tur viéc
c6 mdt nén gido duc phé théng tét. Nhirng nguoi
khac bat dau dai hoc mot cach day bap bénh.
Rat nhiéu la nhitng ngudi nhap cu con gap khé
khan véi tiéng Anh hoc thuat va khdng hiéu duoc
nhirng yéu td van hod ma sé gilp cho viéc doc tai
lieu trd nén thuan loi hon. Chdng toc, gidi tinh,
tang l&p, xu hudng tinh duc, tinh trang cong dan
va nhiéu yéu td khac dinh hinh viéc ai la nquoi
c thé& tu tin dirng l&n ndi trude L6p va ai la ngudi
ludn lo lang lidu rang minh cé néi ra diéu gi sai.
Khi ching ta gid vo rang nhitng bat cdng nhu vay
khong ton tai, ching ta dang cho phép nhing
thtr d6 duoc gitr nguyén ma khong bi thach thiec.
Nhung gidng nhu nhirng gidc mo vé mot thé gidi
hoan hao khac, vién tudng vé su cong bang -
dugc nudi cdy bdi nhitng phong hoc véi nhing
chiéc gh& dong bo - cling cé nhirng gid tri cta nd.

Khéng giong nhu nhirng sinh vién thudc tang Lop
trung luu va thugng luu & cac truong ky tuc khac,
phan L&n cac sinh vién cua t6i séng & nha. Khudn
vién dai hoc bi déng ctra va su chuyén dai dot
ngdt sang thanh hoc truc tuyén cd & khdng phai
diéu gi qua sdc vdi ching, bai dai hoc von chua
bao gio la mot lya chon tach roi khoi nhitng yéu
ciu phtrc tap cla cudc séng gia dinh va ap luc
ki€ém sdng hang ngay.

Nhung do6 chinh xac la ly do tai sao lop hoc lai
quan trong. N6 khong phai la mot khong gian
tach roi khoi thé gidi do va va bat cong ma ta dang
séng, nhung dé la mét noi chdn ma sinh vién gap
g0 nhau, trudc nhat, véi tu cach la nhitng nguoi
hoc dong dang. La mét giang vién, ti khéng du
strc dé thay doi mot boi canh da bat binh dang
qua sau sac nay. Nhung & L6p hoc, t6i cling cac
sinh vién cta minh cé thé c8 gang tao dung mot
cdng dong ma & dé ching toi lang nghe nhau Vi
su ton trong, & do tat ca déu co cac quyén ngang
bang nhau, & dé cac sinh vién chia sé céc trai
nghiém cta minh vi nhirng tin tudng ma ching
toi da cung xay dung, cht khdng phai do su phoi

3 Nhing nguoi ldm céc cong viéc thiét yéu dé duy tri
cdc nhu cdu séng co ban cua moi ngudi trong thoi ky dich
bénh. Vi du: nhitng nguoi lam trong cac linh virc chdm sdc
sttc khde, van chuyén hang hda, cung cap nhu yéu phadm,..
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bay khéng thé tranh khoi cudc séng ca nhan cua
minh qua Zoom.

Céc sinh vién va giang vién cia CUNY réat kién
cuong; ching téi biét cach dé vuot qua nghich
canh véi nhitng nguén luc it 6i hon so véi nhirng
gi chung téi xirng dang. Bay gio, toi cung cac sinh
vién cta minh van dang day va hoc, nhu thé ching
toi phai lam vy, tir nhirng ngdi nha chat chdi va
déi khi hén loan cua minh. Nhung sém nhat cé
thé, ching téi muén tiép tuc duoc ngdi trén nhing
chiéc ghé khéng thoai mai dd, tiép tuc séng trong
thién duong cua viéc hoc tap.
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